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Produktinformationsblatt zur Rechtsschutzversicherung nach § 4 Informationspflichten-Verordnung

Allgemeine Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung (ARB) der ORAG — giiltig ab 01.10.2009, sowie ggf. zusétzlich vereinbarte
Klauseln und Sonderbedingungen

Merkblatt zum Datenschutz und zur Datenverarbeitung

Allgemeine Vertragsinformationen

Produktinformationsblatt zur Rechtsschutzversicherung nach § 4 Informationspflichten-Verordnung

Mit diesen Informationen geben wir lhnen einen ersten Uberblick tiber die gewiinschte Versicherung. Diese Informationen sind aber nicht vollstéandig.
Der vollstandige Vertragsinhalt ergibt sich aus dem Antrag, dem Versicherungsschein und den beigefligten Versicherungsbedingungen. Bitte lesen Sie
daher die gesamten Vertragsbestimmungen sorgféltig.

1 Welche Art der Versicherung bieten wir an? b) Was ist versichert?

Wir bieten Ihnen eine Rechtsschutzversicherung an. Grundlage sind die Alle auf den in V versicherten Personenkreis zugelassenen
beigefuigten Allgemeinen Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung Kraftfahrzeuge.

(ARB) der ORAG - giiltig ab 01.10.2009, nachfolgend ARB genannt sowie Das im Versicherungsschein genannte, selbst genutzte im
alle weiteren im Antrag genannten Besonderen Bedingungen und Vereinba- Inland gelegene Wohnobjekt (Einfamilienhaus, Wohnung
rungen. und dazu gehdrende Garagen und Abstellplatze).

Vermieter Das jeweils im Versicherungsschein genannte, vermietete

2 Welche Risiken kénnen Sie versichern? oder verpachtete Objekt mit der entsprechenden Bezeich-

Die Lebensumsténde, aus denen rechtliche Auseinandersetzungen und
damit verbundene Kosten entstehen kdnnen, sind vielféltig. Deshalb bieten
wir Rechtsschutz fir unterschiedliche Gebiete an, je nach lhren personli-
chen Umsténden. Der optimale Versicherungsschutz beinhaltet die Bau-
steine:

@ und Vermieter

In den Bausteinen H, B und Vermieter besteht eine Wartezeit von 3 Monaten.

a) Wer ist versichert?

@ Der Versicherungsnehmer, Lebenspartner, minderjéhrige

Kinder, volljahrige Kinder (unverheiratet/nicht in einer

Lebenspartnerschaft lebend bis zur 1. auf Dauer angelegten
beruflichen Téatigkeit), &ltere, nicht mehr erwerbstatige, im
Haus lebende Angehorige (ab 60 Jahre). Ist der Single-
Rechtsschutz gewiinscht, ist abweichend der Lebenspartner
nicht mitversichert.
Der Versicherungsnehmer, Lebenspartner, minderjéhrige
Kinder als Eigentimer oder Halter der auf ihn zugelassenen
Fahrzeuge, Mieter oder berechtigter Fahrer fremder Fahr-
zeuge, Fahrgast, FuRganger, Radfahrer, berechtigte Fahrer
und Insassen.

Der Versicherungsnehmer / Lebenspartner.

Der Versicherungsnehmer, Lebenspartner, minderjahrige
Kinder, volljghrige Kinder (unverheiratet/nicht in einer
Lebenspartnerschaft lebend bis zur 1. auf Dauer angelegten
beruflichen Téatigkeit). Ist der Single-Rechtsschutz ge-
wunscht, ist abweichend der Lebenspartner nicht mitver-
sichert.

Vermieter Der Versicherungsnehmer (Vermieter/Eigentimer/Verpachter).

Weitere Informationen hierzu finden Sie in den 88 21 bis 25 und 29 der
ARB 2009.

nung (z. B. vermietetes Gewerbeobjekt, vermietete Wohn-
einheit, vermietetes unbebautes Grundstiick oder vermietete
Garage).
Weitere Informationen hierzu finden Sie in den §8 21 bis 25 und 29 der
ARB 2009.

c

-~

Was wird gezahlt?

Wir helfen Ihnen und tbernehmen im Falle eines Rechtsstreits — mit
Ausnahme einer vereinbarten Selbstbeteiligung — die Kosten in unbe-
grenzter Hohe fur Anwalte, Gerichte, Sachversténdige, Zeugen, Reise-
kosten, Dolmetscherkosten im Ausland; wenn es erforderlich ist: auch
die Kosten der Gegenseite. Weitere Informationen hierzu finden Sie im
§ 5 ARB 2009.

d) Welche Leistungen sind zum Beispiel versichert?

Schadenersatz-Rechtsschutz

@ z. B.: Sie werden von einem Fahrradfahrer angefahren. Sie
mussen ihren Anspruch auf Schmerzensgeld durchsetzen.
Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht
z.B.: Ihr Steuerberater vergisst bei der Steuererklarung
Freibetrédge zu beriicksichtigen. Sie wollen Ihre Anspriiche
durchsetzen.
Sozial-Rechtsschutz
z. B.: Die Krankenkasse weigert sich, die Kosten fir eine
Heilbehandlung zu Gbernehmen. Sie wollen lhre Anspriiche
durchsetzen.
Beratungs-Rechtsschutz im Familien-, Lebenspartner-
schafts- und Erbrecht
z. B.: Nach einem Todesfall in Ihrer Familie geht es um die
Klarung der Erbanspriche. Sie benétigen ersten Rat.
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz
z. B.: Sie sind umgezogen und haben sich nicht rechtzeitig
beim Einwohnermeldeamt umgemeldet. Im eingeleiteten
BuRgeldverfahren wollen Sie sich wehren.
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Schadenersatz-Rechtsschutz

z. B.: Nach einem unverschuldeten Unfall wollen Sie Scha-
denersatzanspriche fur den beschéadigten Neuwagen in
Form eines Neufahrzeuges durchsetzen. Die gegnerische
Haftpflichtversicherung verweist auf die Reparatur.
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz

z.B.: lhnen wird vorgeworfen, bei Rot Uber die Ampel
gefahren zu sein.

Straf-Rechtsschutz

z. B.: Ihnen wird vorgeworfen, mit dem Privatwagen beim
Rangieren ein parkendes Fahrzeug beschadigt zu haben.
Es wird wegen Unfallflucht ermittelt.

Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz
z. B.: Der Nachbar will lhnen das sommerliche Grillen im
Garten verbieten. Sie wollen sich nicht einschréanken lassen.

Arbeits-Rechtsschutz
z. B.: Ohne wichtigen Grund erhalten Sie von lhrem Arbeit-

geber die schriftiche Kindigung. Dagegen mussen Sie
innerhalb von 3 Wochen Klage erheben.
Sozial-Rechtsschutz

z.B.: Nach einem Arbeitsunfall wird die Berufsunfahigkeit
nicht anerkannt. Sie gehen vor das Sozialgericht.

Vermieter Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz
z. B.: Ihr Mieter zahlt seit Monaten keine Miete. Sie spre-
chen die fristiose Kindigung aus. Der Mieter zeigt sich
unbeeindruckt. Sie mochten den Mietzins- und Raumungs-
anspruch durchsetzen.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in den 88 21 bis 25 und 29 der

ARB 2009.

3 Wie hoch ist |hr Beitrag, wann ist er zu zahlen und was

passiert, wenn Sie nicht oder verspatet zahlen?

Beitrag laut vereinbarter [ monatlich EUR
Zahlungsperiode inklusive O vierteljahrich EUR
Versicherungssteuer o
O halbjahrlich EUR
[ jahrlich EUR

Beitragsfalligkeit grundsatzlich am 1. Tag der vereinbarten

Zahlungsperiode

Vertragsbeginn

Vertragsende
(vorbehaltlich automatischer
Verlangerung um ein Jahr)

Ihr obiger Beitrag errechnet sich aus lhren Angaben zur Risikosituation,
dem gewiinschten Deckungsumfang und nach der vereinbarten Zahlungs-
periode. In lhrem Antrag sind diese und andere technische Daten zum
Versicherungsumfang ausfuhrlich aufgefiihrt. Beachten Sie bitte, dass Sie
dem Versicherungsschein erst dann die endgultigen Angaben zur Beitrags-
hohe entnehmen kénnen, wenn Sie uns Auskunft tber Ihren Schaden-
verlauf gegeben haben.

Bitte Uberweisen Sie den vereinbarten Beitrag am besten sofort nach Erhalt
des Versicherungsscheins, spatestens aber zum Zeitpunkt des Versiche-
rungsbeginns. Selbstverstandlich kénnen Sie die Beitrdge auch abbuchen
lassen. lhr Widerrufsrecht bleibt bestehen, ganz gleich, welche Zahlungsart
Sie nutzen. Versaumen Sie rechtzeitig zu zahlen und haben Sie das zu ver-
treten, so kénnen wir uns vorzeitig von dem Vertrag lésen. AuRerdem sind
wir im Schadenfall nicht verpflichtet, zu leisten. Naheres zur rechtzeitigen
Beitragszahlung finden Sie insbesondere in § 9 der ARB 2008.

4 Welche Leistungen sind ausgeschlossen?

Wir kénnen nicht alle denkbaren Falle versichern, denn sonst mussten
wir einen erheblich hoheren Beitrag verlangen. Deshalb haben wir einige
Falle aus dem Versicherungsschutz herausgenommen, z.B. Verfahren
betr. Scheidung, Trennung, Unterhalt, Kapitalanlagen, siehe § 3 ARB 2009.
Diese Aufzéhlung ist nicht abschlieBend. Einzelheiten und weitere Aus-
schlussgrunde finden Sie insbesondere in § 3 ARB 2009.

Welche Pflichten haben Sie bei Vertragsabschluss zu erfillen
und mit welchen Konsequenzen miissen Sie bei Verletzung
dieser Pflichten rechnen?

Sie sind verpflichtet, alle im Versicherungsantrag und anschlieRend von uns
bis zum Vertragsabschluss ausdriicklich gestellten Fragen wahr und voll-
standig zu beantworten. Diese Informationen sind fiir uns die Grundlage zur
Beurteilung des Risikos.

Beachten Sie diese Obliegenheit nicht, kdnnen wir uns vorzeitig vom Ver-
trag 16sen und Sie verlieren Ihren Versicherungsschutz. Weitere Einzelhei-
ten nennt lhnen der § 19 des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG).

Welche Pflichten haben Sie wéhrend der Vertragslaufzeit
zu erfullen und mit welchen Konsequenzen missen Sie bei
Verletzung dieser Pflichten rechnen?

Wenn lhre im Versicherungsantrag oder spater zum Vertrag gemachten
Angaben aufgrund geanderter Umstande angepasst werden mussen, spre-
chen Sie uns bitte an.

Beim Verkehrs-Rechtsschutz, miissen Sie beispielsweise dafur Sorge tra-
gen, dass der Fahrer die vorgeschriebene Fahrerlaubnis hat. Tun Sie dies
nicht, kann eine Verletzung der Pflichten schwerwiegende Konsequenzen
fur Sie haben. Je nach Schwere der Pflichtverletzung kénnen Sie lhren
Versicherungsschutz ganz oder teilweise verlieren. Unter Umstédnden kon-
nen wir uns auch vorzeitig vom Vertrag l6sen. Einzelheiten entnehmen Sie
bitte u. a. § 11 und § 23 Abs. 8 und 9 der ARB 2009.

Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall zu erfillen und
mit welchen Konsequenzen miissen Sie bei Verletzung dieser
Pflichten rechnen?

Ist ein Schadenfall eingetreten, versuchen Sie bitte zunachst, den Umfang
so gering wie mdglich zu halten. Dann setzen Sie sich bitte unverzuglich mit
uns in Verbindung und unterstitzen Sie uns bei der Aufklarung des Scha-
denhergangs.

Beachten Sie bitte diese Verpflichtungen sehr sorgfaltig. Bei Verletzung
dieser Obliegenheiten kommen ebenfalls Leistungskiirzungen, unter be-
stimmten Umstanden auch eine Leistungsfreiheit in Betracht. Weiterhin ist
eine vorzeitige Beendigung des Vertrages mdglich. Naheres hierzu ist in
§ 17 der ARB 2009 geregelt.

Wann beginnt, wann endet Ihr Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt zum vereinbarten Zeitpunkt, wenn die
Beitragszahlung nach Ziffer 3 rechtzeitig erfolgt. In Ziffer 3 finden Sie auch
konkrete Angaben zum Beginn und zum Ende lhres Versicherungsschut-
zes. Das Vertragsverhaltnis verlangert sich tiblicherweise automatisch um
ein weiteres Jahr, wenn es nicht von einem Vertragspartner unter Einhal-
tung einer Kiindigungsfrist von drei Monaten zum Vertragsablauf gekundigt
wird. Weitere Einzelheiten kénnen Sie den §8§ 7 und 8 der ARB 2009 ent-
nehmen.

Wie kénnen Sie Ihren Vertrag beenden? Und wann kdnnen
wir kiindigen?

Neben der unter Ziffer 8 dieses Blattes beschriebenen Kiindigungsméglich-
keit zum Ablauf des Vertrages stehen Ihnen unter bestimmten Vorausset-
zungen weitere Kindigungsrechte zu, zum Beispiel nach Beitragserhéhun-
gen oder im Schadenfall, wenn wir geleistet haben. Auch wir haben unter
bestimmten Umstanden Sonderkundigungsrechte. Néheres zu diesen Mog-
lichkeiten finden Sie unter anderem in § 13 der ARB 20009.
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1. Inhalt der Versicherung

81 Aufgaben der Rechtsschutzversicherung

Der Versicherer sorgt dafiir, dass der Versicherungsnehmer seine rechtlichen
Interessen wahrnehmen kann, und tragt im vereinbarten Umfang die fir die
Interessenwahrnehmung erforderlichen Kosten (Rechtsschutz).

§2 Leistungsarten

Der Umfang des Versicherungsschutzes kann in den Formen des § 21 bis
§ 29 vereinbart werden. Je nach Vereinbarung umfasst der Versicherungs-
schutz

a) Schadenersatz-Rechtsschutz
fur die Geltendmachung von Schadenersatz- und Unterlassungsan-
spriichen, soweit diese nicht auch auf einer Vertragsverletzung oder
einer Verletzung eines dinglichen Rechtes an Grundstiicken, Geb&u-
den oder Gebdudeteilen beruhen.

b) Arbeits-Rechtsschutz
fiur die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus Arbeitsverhéltnis-
sen sowie aus 6ffentlich-rechtlichen Dienstverhéltnissen hinsichtlich
dienst- und versorgungsrechtlicher Anspriiche.

c¢) Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz
fur die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus Miet- und Pachtverhalt-
nissen, sonstigen Nutzungsverhdltnissen und dinglichen Rechten, die
Grundstiicke, Gebdude oder Gebdudeteile zum Gegenstand haben.

d) Rechtsschutzim Vertrags- und Sachenrecht
fur die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus privatrechtlichen
Schuldverhiltnissen und dinglichen Rechten sowie die Interessen-
wahrnehmung von Pensiondren im Zusammenhang mit Betriebsren-
ten, Pensionen und Beihilfen aus nicht mehr aktiven Arbeitsverhaltnis-
sen, soweit der Versicherungsschutz nicht in den Leistungsarten a), b)
oder c) enthalten ist.

e) Steuer-Rechtsschutz
fur die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in steuer- und abga-
berechtlichen Angelegenheiten vor deutschen Finanz- und Verwal-
tungsgerichten sowie im privaten Bereich auch in Einspruchs-/Wider-
spruchsverfahren, die diesen Verfahren vorangehen.

f) Sozial-Rechtsschutz
aa) vor Verwaltungsbeharden fir die Wahrnehmung rechtlicher Inter-
essen in Widerspruchsverfahren, die den nach § 2 f) bb) versicher-
ten Verfahren vorangehen,

bb) vor Gerichten fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen vor
deutschen Sozialgerichten.

g) Verwaltungs-Rechtsschutz

aa) fur die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in verkehrsrechtli-
chen Angelegenheiten vor Verwaltungsbehoérden und vor Verwal-
tungsgerichten,

bb) in sonstigen verwaltungsrechtlichen Angelegenheiten des priva-
ten Bereiches vor deutschen Verwaltungsgerichten; dies gilt nicht
in Verfahren lber die Vergabe von Studienplatzen sowie bei Asyl-
rechts- und Auslanderrechtsverfahren.

h) Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz
fur die Verteidigung in Disziplinar- und Standesrechtsverfahren.

3. Rechtsschutzfall

Verhalten nach Eintritt des Rechtsschutzfalles ..................... §17
Entfallen ... o e e e §18
Entfallen . ... e e 8§19
Zustandiges Gericht: Anzuwendendes Recht....................... §20
4. Formen des privaten Versicherungsschutzes

PVHB Privat-Rechtsschutzkombination ......................... §21
P Privat-Rechtsschutz ...........ooiiiiiiiiiiiiiiii .. §22
v Verkehrs-Rechtsschutz .......... ... ..o, §23
H Rechtsschutz fir Haus und Wohnung...................... §24
B Berufs-Rechtsschutz...........ccoviiiiiiinniiini ... §25
5. Formen des Firmen-Rechtsschutzes
Firmen-Rechtsschutzkombination — AVG - mit
Privat-Rechtsschutzkombination—=PVHB - ........................ 8§26
Landwirtschafts-Rechtsschutzkombination — AVGS - mit
Privat-Rechtsschutzkombination=PVHB - ........................ §27

Arbeitgeber-Rechtsschutz, Rechtsschutz fiir Firmen und Vereine-A-.. § 28

6. Sonstige Formen des Versicherungsschutzes
Rechtsschutz fir Eigentiimer und Mieter
von Wohnungen und Grundstiicken-G—.......................... §29

i)  Straf-Rechtsschutz

fur die Verteidigung wegen des Vorwurfes eines verkehrsrechtlichen
Vergehens sowie eines sonstigen Vergehens, dessen vorsétzliche wie
auch fahrldssige Begehung strafbar ist. Wird rechtskraftig festgestellt,
dass der Versicherungsnehmer das Vergehen vorsdtzlich begangen
hat, ist er verpflichtet, dem Versicherer die Kosten zu erstatten, die
dieser fur die Verteidigung wegen des Vorwurfes eines vorsatzlichen
Verhaltens getragen hat.

j)  Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz
fur die Verteidigung wegen des Vorwurfes einer Ordnungswidrigkeit.

k) Beratungs-Rechtsschutz im Familien-, Lebenspartnerschafts-
und Erbrecht
fur eine Beratung in familien-, lebenspartnerschafts- und erbrecht-
lichen Angelegenheiten durch einen in Deutschland zugelassenen
Rechtsanwalt.

1) Rechtsschutz fiir Opfer von Gewaltstraftaten (Opfer-RS)

Es besteht Versicherungsschutz fiir den Anschluss des Versicherten als Ne-
benklager gemé&R 8 395 Strafprozessordnung an eine vor einem deutschen
Strafgericht erhobene 6ffentliche Klage, wenn der Versicherte im privaten
Bereich durch rechtswidrige Straftaten gegen die persénliche Freiheit
(88 234,234 a, 235,239 Abs. 3 u. 4,239 a, 239 b StGB) gegen die korperliche
Unversehrtheit (88 224, 225, 226, 340 Abs. 3 i.V.m. 224, 225, 226 StGB),
gegen das Leben (88 211, 212, 221 StGB) oder die sexuelle Selbstbestim-
mung (88 174 bis 180, 180 b, 181, 182 StGB) verletzt bzw. betroffen ist.

Der Versicherungsschutz umfasst in diesen Féllen auch die Tatigkeit
eines Rechtsanwaltes als Verletztenbeistand fiir den Versicherten.

Im Rahmen des sogenannten Tater-Opfer-Ausgleiches ist die Wahr-
nehmung rechtlicher Interessen des Versicherten in nicht vermégens-
rechtlichen Angelegenheiten eingeschlossen.

Ist die nebenklageberechtigte versicherte Person durch eine Straftat
verletzt worden oder hat sie dauerhafte Kérperschaden erlitten, so
wird auch Rechtsschutz fiir die auBergerichtliche Geltendmachung
von Anspriichen nach dem Sozialgesetzbuch und dem Opferentscha-
digungsgesetz gewdhrt.

m) Daten-Rechtsschutz
aa) fur die gerichtliche Abwehr von Anspriichen Betroffener nach dem
Bundesdatenschutzgesetz auf Auskunft, Berichtigung, L6schung
und Sperrung;

bb) fiir die Verteidigung in Verfahren wegen des Vorwurfes einer
Ordnungswidrigkeit oder Straftat gemaR 88§ 43, 44 Bundesdaten-
schutzgesetz (BDSG).

Wird dem Versicherten vorgeworfen, eine Straftat nach 8 44 BDSG be-
gangen zu haben, besteht kein Versicherungsschutz, wenn die rechts-
kraftige Feststellung (Strafbefehl, Urteil) der Vorsatztat erfolgt. In die-
sem Fallist der Versicherungsnehmer verpflichtet, dem Versicherer die
erbrachten Leistungen zuriickzuerstatten.

n) Telefonische Erstberatung durch einen in Deutschland zugelassenen
Rechtsanwalt fiir Rechtsangelegenheiten, bei denen die Erstberatung
ohne Prifung von Unterlagen durchgefiihrt werden kann und deut-
sches Recht anwendbar ist.
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aa) Ein Anspruch auf diese Leistung besteht bei Vorliegen eines Be-

bb

cc)

83

=

ratungsbedirfnisses in allen eigenen Rechtsangelegenheiten des
Versicherungsnehmers sowie entsprechend fiir einen mitversi-
cherten Lebenspartner nach § 3 Abs. 4 b) ARB.

Die ORAG stellt dem Versicherungsnehmer mit dem Versiche-
rungsschein eine Rufnummer zur Verfiigung, die ihm den Zu-
gang zur Vermittlung einer ersten telefonischen Beratung durch
einen in Deutschland zugelassenen Rechtsanwalt ermdglicht.
Dieser Service kann wéhrend der Laufzeit des Rechtsschutzvertra-
ges beliebig oft in Anspruch genommen werden.

Soweit vorstehend nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart
ist, gelten die Bestimmungen der 88 1 bis 20 ARB entsprechend.

Ausgeschlossene Rechtsangelegenheiten

Rechtsschutz besteht nicht fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen

(1) im Zusammenhang mit

a)

b)

)
(2) a)

b)
<)

d)

e)
f)

9)

h)

(3) a)
b)

o]

d)

e)

(4) a)

Nuklear- und genetischen Schédden, soweit diese nicht auf eine
medizinische Behandlung zuriickzufiihren sind,

aa) dem Erwerb oder der VerduBerung eines zu Bauzwecken be-
stimmten Grundstiickes,

bb) der Planung oder Errichtung von Gebduden oder Gebdudetei-
len sowie sonstiger baulicher Anlagen, die sich im Eigentum
oder Besitz des Versicheru ngsnehmers befinden oder die die-
ser zu erwerben oder in Besitz zu nehmen beabsichtigt,

cc) dem Erwerb oder der VerdulRerung eines vom Versicherungs-
nehmer oder mitversicherten Personen nicht selbst zu Wohn-
zwecken dauerhaft genutzten Grundstiickes, Gebdudes oder
Gebdudeteiles bzw. einer mittelbaren oder unmittelbaren
Beteiligung an einer nicht selbst zu Wohnzwecken dauerhaft
genutzten Immobilie oder baulichen Anlage,

dd) dem Erwerb oder der VerduBerung eines im Ausland gelege-
nen Grundstiickes, Gebdudes oder Gebdudeteiles oder Teil-
nutzungsrechtes (Timesharing) bzw. einer mittelbaren oder
unmittelbaren Beteiligung an einer derartigen Immobilie oder
baulichen Anlage,

ee) der Finanzierung eines der unter aa) bis dd) genannten Vorhaben,

Krieg, feindseligen Handlungen, Aufruhr, inneren Unruhen.

zur Abwehr von Schadenersatzanspriichen und Unterlassungs-

anspriichen, es sei denn, dass diese auf einer Vertragsverletzung

beruhen;

aus kollektivem Arbeits- oder Dienstrecht;

aus dem Recht der Handelsgesellschaften, der Kapitalgesellschaf-
ten, der Genossenschaften, der stillen und atypisch stillen Gesell-
schaften und der Gesellschaften birgerlichen Rechts sowie aus
der Beteiligung an solchen Gesellschaften;

im Zusammenhang mit Patent-, Urheber-, Marken-, Geschmacks-
muster-, Gebrauchsmusterrechten oder sonstigen Rechten aus
geistigem Eigentum;

aus dem Kartell- oder sonstigen Wettbewerbsrecht;

im Zusammenhang mit Spiel- oder Wettvertrdgen sowie Termin-,
Options- oder vergleichbaren Spekulationsgeschéaften, Gewinn-
versprechen sowie Kapitalanlagegeschéften aller Art und deren
Finanzierung;

aus dem Bereich des Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erbrech-
tes, soweit nicht Beratungs-Rechtsschutz gemal § 2 k) besteht;

aus dem Rechtsschutzversicherungsvertrag gegen den Versiche-
rer, dessen Vermittler oder das fiir den Versicherer tatige Schaden-
abwicklungsunternehmen;

aus Anstellungsverhdltnissen gesetzlicher Vertreter juristischer
Personen.

in Verfahren vor Verfassungsgerichten;

in Verfahren vorinternationalen oder supranationalen Gerichtsho-
fen, soweit es sich nicht um die Wahrnehmung rechtlicher Inter-
essen von Bediensteten internationaler oder supranationaler Or-
ganisationen aus Arbeitsverhdltnissen oder 6ffentlich-rechtlichen
Dienstverhéltnissen handelt;

im Zusammenhang mit einem Insolvenzverfahren, das tiber das
Vermogen des Versicherungsnehmers eroffnet wurde oder er-
o6ffnet werden soll und im Zusammenhang mit Schuldenregulie-
rungsmalnahmen;

in Enteignungs-, Planfeststellungs-, Flurbereinigungs- und im
Baugesetzbuch geregelten Angelegenheiten sowie im Zusam-
menhang mit Erdbeben- und Bergbauschaden an Grundstiicken,
Gebduden, Gebdudeteilen und sonstigen baulichen Anlagen;

in Ordnungswidrigkeiten- und Verwaltungsverfahren wegen des
Vorwurfes eines Halt- oder ParkverstoRes.

mehrerer Versicherungsnehmer desselben Rechtsschutzver-
sicherungsvertrages untereinander, mitversicherter Personen
untereinander und mitversicherter Personen gegen den Versiche-
rungsnehmer;

b) sonstiger Lebenspartner (nicht eheliche und nicht eingetragene Le-
benspartner gleich welchen Geschlechts) untereinander im Zusam-
menhang mit der Partnerschaft, auch nach deren Beendigung;

¢) aus Ansprichen oder Verbindlichkeiten, die nach Eintritt des
Rechtsschutzfalles auf den Versicherungsnehmer tibertragen wor-
den oder ibergegangen sind;

d) aus vom Versicherungsnehmer in eigenem Namen geltend ge-
machten Anspriichen anderer Personen oder aus einer Haftung
fur Verbindlichkeiten anderer Personen, z. B. aus Burgschafts- und
Schuldiibernahmevertragen.

(5) soweit die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in den Féllen des
§ 2 a) bis h) im Zusammenhang damit steht, dass der Versicherungs-
nehmer eine Straftat vorsatzlich begangen hat. Stellt sich im Nach-
hinein heraus, dass die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zu-
sammenhang mit einer vorsatzlich begangenen Straftat steht, ist der
Versicherungsnehmer zur Riickzahlung der Leistungen verpflichtet,
die der Versicherer fiir ihn erbracht hat.

§3a Ablehnung des Rechtsschutzes wegen mangeln-
der Erfolgsaussichten oder wegen Mutwilligkeit
- Stichentscheid -
(1) Der Versicherer kann den Rechtsschutz ablehnen, wenn seiner Auffas-
sung nach

a) in einem der Félle des § 2 a) bis g) die Wahrnehmung der rechtli-
chen Interessen keine hinreichende Aussicht auf Erfolg hat

oder

b) die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen mutwillig ist. Mut-
willigkeit liegt dann vor, wenn der durch die Wahrnehmung der
rechtlichen Interessen voraussichtlich entstehende Kostenauf-
wand unter Beriicksichtigung der berechtigten Belange der Ver-
sichertengemeinschaft in einem groben Missverhdltnis zum ange-
strebten Erfolg steht.

Die Ablehnung ist dem Versicherungsnehmer in diesen Féllen unver-
zliglich unter Angabe der Griinde schriftlich mitzuteilen.

Hat der Versicherer seine Leistungspflicht gemaR Abs. 1 verneint und
stimmt der Versicherungsnehmer der Auffassung des Versicherers
nicht zu, kann er den fur ihn tatigen oder noch zu beauftragenden
Rechtsanwalt auf Kosten des Versicherers veranlassen, diesem ge-
genilber eine begriindete Stellungnahme abzugeben, ob die Wahr-
nehmung rechtlicher Interessen in einem angemessenen Verhdltnis
zum angestrebten Erfolg steht und hinreichende Aussicht auf Erfolg
verspricht. Die Entscheidung ist fiir beide Teile bindend, es sei denn,
dass sie offenbar von der wirklichen Sach- und Rechtslage erheblich
abweicht.

Der Versicherer kann dem Versicherungsnehmer eine Frist von min-
destens einem Monat setzen, binnen der der Versicherungsnehmer
den Rechtsanwalt vollstdndig und wahrheitsgemaR tiber die Sachla-
ge zu unterrichten und die Beweismittel anzugeben hat, damit dieser
die Stellungnahme gemaR Abs. 2 abgeben kann. Kommt der Versiche-
rungsnehmer dieser Verpflichtung nicht innerhalb der gesetzten Frist
nach, entféllt der Versicherungsschutz. Der Versicherer ist verpflichtet,
den Versicherungsnehmer ausdriicklich auf die mit dem Fristablauf
verbundene Rechtsfolge hinzuweisen.

(2

-

3

-

84  Voraussetzungen fiir den Anspruch auf Rechtsschutz
(1) Anspruch auf Rechtsschutz besteht nach Eintritt eines Rechtsschutz-
falles
a) imSchadenersatz-Rechtsschutz gemaR § 2 a) von dem Schadener-
eignis an, das dem Anspruch zugrunde liegt,

b) im Beratungs-Rechtsschutz fiir Familien-, Lebenspartnerschafts-
und Erbrecht gemé&R § 2 k) von dem Ereignis an, das die Anderung
der Rechtslage des Versicherungsnehmers oder einer mitversi-
cherten Person zur Folge hat,

¢) inallenanderen Féllen von dem Zeitpunkt an, in dem der Versiche-
rungsnehmer oder ein anderer einen VerstoR gegen Rechtspflich-
ten oder Rechtsvorschriften begangen hat oder begangen haben
soll.

DieVoraussetzungen nach a) bis ¢) miissen nach Beginn des Versicherungs-
schutzes gemdR 8 7 und vor dessen Beendigung eingetreten sein. Fir die
Leistungsarten nach § 2 b) und c) besteht Versicherungsschutz jedoch erst
nach Ablauf von drei Monaten nach Versicherungsbeginn (Wartezeit).

(2) Erstreckt sich der Rechtsschutzfall Uber einen Zeitraum, ist dessen
Beginn maBgeblich. Sind fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interes-
sen mehrere Rechtsschutzfalle ursachlich, ist der erste entscheidend,
wobei jedoch jeder Rechtsschutzfall auRer Betracht bleibt, der 1anger
als ein Jahr vor Beginn des Versicherungsschutzes fiir den betroffe-
nen Gegenstand der Versicherung eingetreten oder, soweit sich der
Rechtsschutzfall iiber einen Zeitraum erstreckt, beendet ist.

(€]

-

Es besteht kein Rechtsschutz, wenn

a) eine Willenserklarung oder Rechtshandlung, die vor Beginn des
Versicherungsschutzes vorgenommen wurde, den VerstoB nach
Abs. 1 c) ausgelost hat,



b)

(4

=

der Anspruch auf Rechtsschutz erstmals spater als drei Jahre nach Be-
endigung des Versicherungsschutzes fir den betroffenen Gegenstand
der Versicherung geltend gemacht wird.

Im Steuer-Rechtsschutz (8 2 e) besteht kein Rechtsschutz, wenn die
tatsachlichen oder behaupteten Voraussetzungen fiir die der Angele-
genheit zugrunde liegende Steuer- oder Abgabefestsetzung vor dem
im Versicherungsschein bezeichneten Versicherungsbeginn eingetre-
ten sind oder eingetreten sein sollen.

84a Versichererwechsel
(1) Sofern im Versicherungsschein nichts anderes vereinbart ist, besteht

(2

§5

-

in Abweichung von § 4 Abs. 3 Anspruch auf Rechtsschutz, wenn

a) eine Willenserklarung oder Rechtshandlung, die vor Beginn des
Versicherungsschutzes vorgenommen wurde, in die Vertragslauf-
zeit eines Vorversicherers fdllt und der Verstol3 gem. § 4 Abs. 1 ¢)
erst wahrend der Vertragslaufzeit des Versicherungsvertrages ein-
tritt; allerdings nur dann, wenn beziglich des betroffenen Risikos
ltickenloser Versicherungsschutz besteht;

der Versicherungsfall in die Vertragslaufzeit eines Vorversiche-
rers fallt und der Anspruch auf Rechtsschutz spater als drei Jahre
nach Ende der Vertragslaufzeit eines Vorversicherers gegentiber
dem Versicherer geltend gemacht wird; allerdings nur dann, wenn
der Versicherungsnehmer die Meldung beim Vorversicherer nicht
vorsatzlich oder grob fahrldssig versaumt hat und bezuglich des
betroffenen Risikos liickenloser Versicherungsschutz besteht;

c) im Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten (8 2 e) die tatsachlichen
oder behaupteten Voraussetzungen fiir die der Angelegenheit zu
Grunde liegende Steuer- oder Abgabefestsetzung wéhrend der
Laufzeit eines Vorversicherers eingetreten sind oder eingetreten
sein sollen und der VerstoB gem. § 4 Abs. 1 c) erst wdhrend der
Vertragslaufzeit des Versicherungsvertrages eintritt; allerdings
nur dann, wenn beziiglich des betroffenen Risikos liickenloser
Versicherungsschutz besteht.

Rechtsschutz wird in dem Umfang gewédhrt, der zum Zeitpunkt des

Eintritts des Rechtsschutzfalles bestanden hat, hochstens jedoch im

Umfang des Vertrages des Versicherers.

b)

Leistungsumfang

(1) Der Versicherer erbringt und vermittelt Dienstleistungen zur Wahr-

nehmung rechtlicher Interessen und trégt

a) bei Eintritt des Rechtsschutzfalles im Inland die Vergiitung ei-
nes fiuir den Versicherungsnehmer tatigen Rechtsanwaltes bis zur
Hohe der gesetzlichen Vergiitung eines am Ort des zustdndigen
Gerichtes ansdssigen Rechtsanwaltes.

Bei einer versicherten Beratung oder Gutachtenausarbeitung, die
nicht mit einer anderen gebuhrenpflichtigen Tatigkeit zusammen-
hangt, tragt der Versicherer die angemessene Vergiitung bis zur
Hohe einer 1,0 Gebihr, héchstens jedoch 250,~ EUR, fiir ein erstes
Beratungsgesprach héchstens 190,~ EUR. Dies gilt auch fiir den
Beratungs-Rechtsschutz nach 8§ 2 k) und die telefonische Erstbera-
tung nach 8 2 n).

Wohnt der Versicherungsnehmer mehr als 100 km Luftlinie vom
zustandigen Gericht entfernt und erfolgt eine gerichtliche Wahr-
nehmung seiner Interessen, tragt der Versicherer bei den Leis-
tungsarten gemaR 8 2 a) bis g) weitere Kosten fiir einenim Landge-
richtsbezirk des Versicherungsnehmers ansdssigen Rechtsanwalt
bis zur Hohe der gesetzlichen Vergiitung eines Rechtsanwaltes,
derlediglich den Verkehr mit dem Prozessbevollmachtigten fuhrt,

bei Eintritt eines Rechtsschutzfalles im Ausland die Vergiitung ei-
nes fur den Versicherungsnehmer tatigen am Ort des zustéandigen
Gerichtes ansdssigen auslandischen oder eines im Inland zuge-
lassenen Rechtsanwaltes. Im letzteren Fall tragt der Versicherer
die Vergiitung bis zur H6he der gesetzlichen Vergutung, die ent-
standen wére, wenn das Gericht, an dessen Ort der Rechtsanwalt
ansdssig ist, zustandig wére. Die Regelung des 8 5 Abs. 1 a), Satz 2
gilt entsprechend. Wohnt der Versicherungsnehmer mehr als 100
km Luftlinie vom zusténdigen Gericht entfernt und ist ein auslan-
discher Rechtsanwalt fiur den Versicherungsnehmer tatig, tragt
der Versicherer weitere Kosten fiir einen im Landgerichtsbezirk
des Versicherungsnehmers ansdssigen Rechtsanwalt bis zur Hohe
der gesetzlichen Vergiitung eines Rechtsanwaltes, der lediglich
den Verkehr mit dem auslandischen Rechtsanwalt fuhrt,

c) die Gerichtskosten einschlieBlich der Entschadigung fiir Zeugen
und Sachverstdndige, die vom Gericht herangezogen werden, so-
wie die Kosten des Gerichtsvollziehers,

aa) die Gebiihren eines Schieds- oder Schlichtungsverfahrens
bis zur Hohe der Gebiihren, die im Falle der Anrufung eines
zustdndigen staatlichen Gerichtes erster Instanz entstehen,
sowie die Kosten des Sachverstandigenausschusses, die eine
versicherte Person nach den Allgemeinen Bedingungen fir
die Kfz-Versicherung (AKB) bei einer Meinungsverschieden-
heit tiber die Schadenhdhe entsprechend dem Unterliegen zu
tibernehmen hat,

b)

d)

(2

(3

(4

(5

(6

)

)

)

-

-

Allgemeine Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung der ORAG

bb) die Kosten fiir Mediationsverfahren, die Art der Verfahren
und die Hohe der zu Ubernehmenden Kosten richtet sich
ausschlieRlich nach den Klauseln 85 und 86 zu den ARB der
ORAG,

die Kosten in Verfahren vor Verwaltungsbehdorden einschlieBlich

der Entschadigung fiir Zeugen und Sachversténdige, die von der

Verwaltungsbehorde herangezogen werden, sowie die Kosten der

Vollstreckung im Verwaltungswege,

e)

f) die tbliche Vergiitung
aa) eines technischen Sachverstdndigen oder einer technischen
Sachverstéandigenorganisation in Féllen der

- Verteidigung in verkehrsrechtlichen Straf- und Ordnungs-
widrigkeitenverfahren,

—Wahrnehmung der rechtlichen Interessen aus Kauf- und
Reparaturvertrédgen von Motorfahrzeugen zu Lande sowie
Anhdngern.

bb) eines im Ausland ansédssigen Sachverstandigen in Féllen der
Geltendmachung von Ersatzanspriichen wegen der im Aus-
land eingetretenen Beschddigung eines Motorfahrzeuges zu
Lande sowie Anhéngers.

die Kosten der Reisen des Versicherungsnehmers zu einem auslan-
dischen Gericht, wenn sein Erscheinen als Beschuldigter oder Partei
vorgeschrieben und zur Vermeidung von Rechtsnachteilen erfor-
derlich ist. Die Kosten werden bis zur Hohe der fiir Geschaftsreisen
von deutschen Rechtsanwadlten geltenden Satze tibernommen,

die dem Gegner durch die Wahrnehmung seiner rechtlichen In-
teressen entstandenen Kosten, soweit der Versicherungsnehmer
aufgrund eines prozessualen Kostenerstattungsanspruches zu
deren Erstattung verpflichtet ist,

i) Kosten, die bei einer einverstandlichen Erledigung entstanden
sind, soweit sie dem Verhéltnis des vom Versicherungsnehmer
angestrebten Ergebnisses zum erzielten Ergebnis entsprechen,
es sei denn, dass eine hiervon abweichende Kostenverteilung
gesetzlich vorgeschrieben ist. Dabei ist ausschlieRlich auf das
wirtschaftliche Ergebnis abzustellen, andere Uberlegungen wie
z.B. die Vermeidung einer Beweisaufnahme oder das offene Pro-
zesskostenrisiko sind nicht zu beriicksichtigen. Der Eintritt eines
Rechtsschutzfalles ist auch bei mit erledigten Angelegenheiten
erforderlich,

j) die Kosten aufgrund der ersten drei ZwangsvollstreckungsmafB-
nahmen je Vollstreckungstitel innerhalb von 5 Jahren seit Rechts-
kraft des Vollstreckungstitels.

9)

h)

a) DerVersicherungsnehmer kann die Ubernahme der vom Versiche-
rer zu tragenden Kosten verlangen, sobald er nachweist, dass er
zu deren Zahlung verpflichtet ist oder diese Verpflichtung bereits
erfullt hat.

b) Vom Versicherungsnehmer in fremder Wahrung aufgewandte Kosten

werden diesem in EURO zum Wechselkurs des Tages erstattet, an
dem diese Kosten vom Versicherungsnehmer gezahlt wurden.

Der Versicherer tragt nicht

a) die Kosten, die der Versicherungsnehmer ohne Rechtspflicht
tbernommen hat,
b) die im Versicherungsschein vereinbarte Selbstbeteiligung je

Rechtsschutzfall nach 8 4, ausgenommen sind der Beratungs-
Rechtsschutz (8 2 k) und die telefonische Erstberatung (8 2 n),

c) die Zwangsvollstreckungskosten fiir umweltgerecht zu entsorgen-
de Gefahrstoffe, Wertstoffe und Abfdlle bei Grundstiicken, Gebdu-
den und Gebaudeteilen sowie Aufbewahrungs- und Vernichtungs-
kosten, z.B. bei der R&umungszwangsvollstreckung.

Der Versicherer zahlt in jedem Rechtsschutzfall hdchstens die vereinbar-

te Versicherungssumme. Zahlungen fiir den Versicherungsnehmer und

mitversicherte Personen aufgrund desselben Rechtsschutzfalles werden
hierbei zusammengerechnet. Dies gilt auch fiir Zahlungen aufgrund meh-
rerer Rechtsschutzfdlle, die zeitlich und ursachlich zusammenhéangen.

Der Versicherer sorgt fir

a) die Ubersetzung der fiir die Wahrnehmung der rechtlichen Interes-
sen des Versicherungsnehmers im Ausland notwendigen schriftli-
chen Unterlagen und tragt die dabei anfallenden Kosten,

b) die Zahlung eines zinslosen Darlehens bis zu der vereinbarten

Hohe fir eine Kaution, die gestellt werden muss, um den Versi-
cherungsnehmer einstweilen von StrafverfolgungsmaBnahmen zu
verschonen,

c) die Bestellung eines im Ausland fiir die Wahrnehmung der rechtli-
chen Interessen des Versicherungsnehmers erforderlichen Dolmet-
schers und trdgt die fir dessen Tatigkeit entstehenden Kosten.

Alle Bestimmungen, die den Rechtsanwalt betreffen, gelten entspre-

chend

a) in Angelegenheiten der freiwilligen Gerichtsbarkeit und im Bera-
tungs-Rechtsschutz im Familien-, Lebenspartnerschafts- und Erb-
recht (8 2 k) fur Notare,
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b) im Steuer-Rechtsschutz (§ 2 e) fur Angehdérige der steuerberaten-
den Berufe,

c) firzugelassene Rechtsbeisténde,

d) bei Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Ausland fiir dort an-
sassige rechts- und sachkundige Bevollméachtigte.

86  Ortlicher Geltungsbereich

(1) Rechtsschutz besteht, soweit die Wahrnehmung rechtlicher Interessen
in Europa, den Anliegerstaaten des Mittelmeeres, auf den Kanarischen
Inseln oder auf Madeira erfolgt und ein Gericht oder eine Behorde in
diesem Bereich gesetzlich zustandig ist oder zustdndig wére, wenn ein
gerichtliches oder behordliches Verfahren eingeleitet werden wiirde.

(2) Im Zusammenhang mit Auslandsaufenthalten von bis zu 3 Monaten
besteht Giber § 6 Abs. 1 hinaus der Versicherungsschutz weltweit.

Weltweiter Rechtsschutz im vereinbarten Vertrags-Rechtsschutz be-
steht im privaten Bereich und im Verkehrs-Bereich tiber 8 6 Abs. 1 hin-
aus auch bei Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus privatrechtli-
chen Schuldverhdltnissen im Zusammenhang mit Vertrdagen, die tiber
das Internet geschlossen wurden.

In Abdnderung von 8 5 Abs. 4 leistet der Versicherer bei Eintritt eines
Rechtsschutzfalles hochstens 100.000,- EUR.

2. Versicherungsverhiltnis

87 Beginn des Versicherungsschutzes

(1) Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein an-
gegebenen Zeitpunkt, wenn der erste Beitrag spatestens zwei Wochen
nach Anforderung gezahlt wird. Bei spdterer Zahlung beginnt der Versi-
cherungsschutz erst mit der Zahlung, jedoch nicht vor dem angegebe-
nen Zeitpunkt. Eine vereinbarte Wartezeit bleibt unberihrt.

(2) Bereits bei Stellung des Versicherungsantrages kann vereinbart wer-
den, dass der Versicherungsschutz vor Einlésung des Versicherungs-
scheines beginnt. Hierfiir bedarf es einer entsprechenden schriftlichen
Zusage des Versicherers oder einer hierzu bevollméchtigten Person
(vorldufige Deckung). Die vorlaufige Deckung endet spatestens nach
drei Monaten.

Die vorldufige Deckung endet mit dem Eingang der Erkldrung des
Versicherers bei dem Versicherungsnehmer, dass er den Antrag auf
Abschluss des Versicherungsvertrages ablehnt; sie endet auch, wenn
der Versicherungsnehmer einem vom Antrag abweichenden Versiche-
rungsschein widerspricht, von einem Widerrufsrecht nach 8 8VVG oder
einem Widerspruchsrecht nach 8 5 VVG Gebrauch macht. In diesen Fal-
len gebuihrt dem Versicherer der anteilige Beitrag bis zur Beendigung
der vorldufigen Deckung.

Die vorldufige Deckung tritt riickwirkend auRer Kraft, wenn der Antrag
angenommen, der erste Beitrag aber nicht innerhalb von zwei Wochen
nach Vorlage oder Ubersendung des Versicherungsscheines bei dem
Versicherer eingegangen ist. Weicht der dem Versicherungsnehmer
zugesandte Versicherungsschein vom Inhalt des Antrages ab und gilt
die Abweichung als genehmigt, weil der Versicherungsnehmer nicht
innerhalb eines Monates nach Erhalt des Versicherungsscheines wi-
dersprochen hat, tritt die vorldufige Deckung riickwirkend auRer Kraft,
wenn der Versicherungsschein nicht innerhalb von zwei Wochen nach
Ablauf der Monatsfrist eingeldst wird.

(3

-

(4

=

88  Vertragsdauer

(1) Vertragsdauer
Der Vertrag wird fiir die im Versicherungsschein angegebene Zeit ab-
geschlossen.

(2

-

Stillschweigende Verldngerung

Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verldangert sich
der Vertrag um jeweils ein Jahr, wenn nicht dem Vertragspartner spa-
testens drei Monate vor Ablauf der jeweiligen Vertragsdauer eine Kiin-
digung zugegangen ist.

(3

-

Versicherungsjahr

Das Versicherungsjahr erstreckt sich Uber einen Zeitraum von zwglf
Monaten. Besteht die vereinbarte Vertragsdauer jedoch nicht aus gan-
zen Jahren, wird das erste Versicherungsjahr entsprechend verkiirzt.
Die folgenden Versicherungsjahre bis zum vereinbarten Vertragsab-
lauf sind jeweils ganze Jahre.

§9 Beitrag

(1) Beitragszahlung/Zahlungsperiode
Die Beitrdge kénnen je nach Vereinbarung durch Monats-, Vierteljah-
res-, Halbjahres- oder Jahresbeitrdage entrichtet werden. Die Versiche-
rungsperiode umfasst bei Monatsbeitragen einen Monat, bei Viertel-
jahresbeitrédgen ein Vierteljahr, bei Halbjahresbeitragen ein Halbjahr
und bei Jahresbeitrédgen ein Jahr.
Der in Rechnung gestellte Beitrag enthélt die Versicherungsteuer, die

der Versicherungsnehmer in der jeweils vom Gesetz bestimmten Hohe
zu entrichten hat.

(2) Zahlung und Folgen verspateter Zahlung/erster oder einmaliger Beitrag

(3

(4

(5

(6

-

=

-

-

a) Falligkeit der Zahlung
Der erste Beitrag wird unverziiglich nach Ablauf von zwei Wochen
nach Zugang des Versicherungsscheines fdllig.

b) Spaterer Beginn des Versicherungsschutzes

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten Beitrag nicht rechtzeitig,
sondern zu einem spateren Zeitpunkt, beginnt der Versicherungs-
schutz erst ab diesem Zeitpunkt, sofern der Versicherungsnehmer
durch gesonderte Mitteilung in Textform oder durch einen auffalligen
Hinweis im Versicherungsschein auf diese Rechtsfolge aufmerksam
gemacht wurde. Das gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer nach-
weist, dass er die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

c) Ricktritt
Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten Beitrag nicht rechtzei-
tig, kann der Versicherer vom Vertrag zurticktreten, solange der
Beitrag nicht gezahlt ist. Der Versicherer kann nicht zurticktreten,
wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzah-
lung nicht zu vertreten hat.

Zahlung und Folgen verspédteter Zahlung/Folgebeitrag

a) Falligkeit der Zahlung
Die Folgebeitrage werden zu dem jeweils vereinbarten Zeitpunkt
fallig.

b) Verzug
Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerat der Versiche-
rungsnehmer ohne Mahnung in Verzug, es sei denn, dass er die
verspatete Zahlung nicht zu vertreten hat. Der Versicherer ist be-
rechtigt, Ersatz des ihm durch den Verzug entstandenen Schadens
zu verlangen.

¢) Zahlungsaufforderung

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versiche-
rer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten in Textform eine
Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei Wochen betragen
muss. Die Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die riickstandi-
gen Betrdge des Beitrages, Zinsen und Kosten im Einzelnen bezif-
fert und die Rechtsfolgen angibt, die nach 8 9 Abs. (3) d) und e) mit
dem Fristablauf verbunden sind.

d) Kein Versicherungsschutz
Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch
mit der Zahlungin Verzug, besteht ab diesem Zeitpunkt bis zur Zah-
lung kein Versicherungsschutz, wenn er mit der Zahlungsaufforde-
rung nach 8 9 Abs. (3) ) darauf hingewiesen wurde.

e) Kindigung
Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit
der Zahlung in Verzug, kann der Versicherer den Vertrag ohne Einhal-
tung einer Frist kiindigen, wenn er den Versicherungsnehmer mit der
Zahlungsaufforderung nach 8 9 Abs. (3) c) darauf hingewiesen hat.

Hat der Versicherer gekiindigt und zahlt der Versicherungsnehmer
danach innerhalb eines Monats den angemahnten Betrag, besteht
der Vertrag fort. Fiir Versicherungsfélle, die zwischen dem Zugang der
Kiindigung und der Zahlung eingetreten sind, besteht jedoch kein Ver-
sicherungsschutz. AuRerdem besteht auch vor dem Zugang der Kiin-
digung kein Versicherungsschutz, wenn die Voraussetzungen des 8 9
Abs. 3 d) vorliegen.

Rechtzeitigkeit der Zahlung bei Lastschriftermachtigung

a) Rechtzeitige Zahlung
Ist die Einziehung des Beitrages von einem Konto vereinbart, gilt
die Zahlung als rechtzeitig, wenn der Beitrag zu dem Falligkeitstag
eingezogen werden kann und einer berechtigten Einziehung nicht
widersprochen wird.

Konnte der féllige Beitrag ohne Verschulden des Versicherungsneh-
mers vom Versicherer nicht eingezogen werden, ist die Zahlung auch
dann noch rechtzeitig, wenn sie unverziiglich nach einer in Textform
abgegebenen Zahlungsaufforderung des Versicherers erfolgt.

b) Beendigung des Lastschriftverfahrens

Kann der féllige Beitrag nicht eingezogen werden, weil der Versi-
cherungsnehmer die Einzugsermachtigung widerrufen hat, oder
hat der Versicherungsnehmer aus anderen Griinden zu vertreten,
dass der Beitrag nicht eingezogen werden kann, ist der Versiche-
rer berechtigt, kiinftig Zahlung aufRerhalb des Lastschriftverfah-
rens zu verlangen. Der Versicherungsnehmer ist zur Ubermittlung
des Beitrages erst verpflichtet, wenn er vom Versicherer hierzu in
Textform aufgefordert worden ist.

Folgen bei verspateter Zahlung fiir unterjdhrige Versicherungsperioden
Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung des Beitrages fiir eine
unterjahrige Versicherungsperiode in Verzug geraten, so sind alle Bei-
trdge bis zum Erreichen der Mindestvertragslaufzeit von einem Jahr
sofort fallig.

Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrages hat der Versicherer, soweit
nicht etwas anderes bestimmt ist, nur Anspruch auf den Teil des Bei-
trages, der dem Zeitraum entspricht, in dem Versicherungsschutz be-
standen hat.



8§10 Beitragsanpassung
(1) Einunabhangiger Treuhdander ermittelt bis zum 1. Juli eines jeden Jah-

(2

(3

(4

(5

(6

8§11

)

)

)

)

-

res, umwelchen Vomhundertsatz sich fiir die Rechtsschutzversicherung
das Produkt von Schadenhé&ufigkeit und Durchschnitt der Schadenzah-
lungen einer geniigend groRBen Zahl der die Rechtsschutzversicherung
betreibenden Versicherer im vergangenen Kalenderjahr erhéht oder
vermindert hat. Als Schadenhdufigkeit eines Kalenderjahres gilt die
Anzahl der in diesem Jahr gemeldeten Rechtsschutzfélle, geteilt durch
die Anzahl der im Jahresmittel versicherten Risiken. Als Durchschnitt
der Schadenzahlungen eines Kalenderjahres gilt die Summe der Zah-
lungen, die fur alle in diesem Jahr erledigten Rechtsschutzfdlle insge-
samt geleistet wurden, geteilt durch die Anzahl dieser Rechtsschutz-
falle. Veranderungen der Schadenhdufigkeit und des Durchschnittes
der Schadenzahlungen, die aus Leistungsverbesserungen herriihren,
werden bei den Feststellungen des Treuhdnders nur bei denjenigen
Vertrdgen beriicksichtigt, in denen sie in beiden Vergleichsjahren be-
reits enthalten sind.

Die Ermittlung des Treuhdnders erfolgt fiir Versicherungsvertrage
gemaR § 23,
gemaR den 88 22, 24, 25, 28 und 29,
gemaR den 88 21 und 27,
gemal 8 26

nebst den zusdtzlich vereinbarten Klauseln gesondert, und zwar je-
weils unterschieden nach Vertragen mit und ohne Selbstbeteiligung.

Ergeben die Ermittlungen des Treuhdnders einen Vomhundertsatz
unter 5, unterbleibt eine Beitragsanderung. Der Vomhundertsatz ist
jedoch in den folgenden Kalenderjahren mitzuberiicksichtigen.

Ergeben die Ermittlungen des Treuhédnders einen héheren Vomhun-
dertsatz, ist dieser, wenn er nicht durch 2,5 teilbar ist, auf die nachst-
niedrige durch 2,5 teilbare Zahl abzurunden.

Im Falle einer Erhéhung ist der Versicherer berechtigt, im Falle einer Ver-
minderung verpflichtet, den Folgejahresbeitrag um den abgerundeten
Vomhundertsatz zu verdndern. Der erhdhte Beitrag darf den zum Zeit-
punkt der Erhéhung geltenden Tarifbeitrag nicht ibersteigen.

Hat sich der entsprechend Abs. 1 nach den unternehmenseigenen Zah-
len des Versicherers zu ermittelnde Vomhundertsatz in den letzten drei
Kalenderjahren, in denen eine Beitragsanpassung maglich war, gerin-
ger erhoht, als er vom Treuhdnder fiir diese Jahre festgestellt wurde,
so darf der Versicherer den Folgejahresbeitrag in der jeweiligen Anpas-
sungsgruppe gemdl} Abs. 2 nur um den im letzten Kalenderjahr nach
seinen Zahlen ermittelten Vomhundertsatz erhohen. Diese Erhhung
darf diejenige nicht tibersteigen, die sich nach Abs. 3 ergibt.

Die Beitragsanpassung gilt fiir alle Folgejahresbeitrége, die ab 1. Ok-
tober des Jahres, in dem die Ermittlungen des Treuhdnders erfolgten,
fallig werden. Sie unterbleibt, wenn seit dem im Versicherungsschein
bezeichneten Versicherungsbeginn fiir den Gegenstand der Versiche-
rung noch nicht zw61f Monate abgelaufen sind.

Erhoht sich der Beitrag, ohne dass sich der Umfang des Versicherungs-
schutzes andert, kann der Versicherungsnehmer den Versicherungs-
vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Ver-
sicherers mit sofortiger Wirkung, friihestens jedoch zu dem Zeitpunkt
kiuindigen, in dem die Beitragserhhung wirksam werden sollte. Der
Versicherer hat den Versicherungsnehmer in der Mitteilung auf das
Kiindigungsrecht hinzuweisen. Die Mitteilung muss dem Versiche-
rungsnehmer spatestens einen Monat vor dem Wirksamwerden der
Beitragserh6hung zugehen.

Eine Erhohung der Versicherungsteuer begriindet kein Kiindigungs-
recht.

Anderung der fiir die Beitragsberechnung wesent-
lichen Umstéande

(1) Tritt nach Vertragsabschluss ein Umstand ein, der nach dem Tarif des

(2

-

Versicherers einen héheren als den vereinbarten Beitrag rechtfertigt,
kann der Versicherer vom Eintritt dieses Umstandes an fiir die hier-
durch entstandene hohere Gefahr den héheren Beitrag verlangen.
Wird die hohere Gefahr nach dem Tarif des Versicherers auch gegen
einen hoéheren Beitrag nicht iGbernommen, kann der Versicherer die
Absicherung der hoheren Gefahr ausschlieBen. Erh6ht sich der Beitrag
wegen der Gefahrerh6hung um mehr als 10 Prozent oder schliet der
Versicherer die Absicherung der hoheren Gefahr aus, kann der Versi-
cherungsnehmer den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der
Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In
der Mitteilung hat der Versicherer den Versicherungsnehmer auf die-
ses Kiindigungsrecht hinzuweisen. Der Versicherer kann seine Rechte
nur innerhalb eines Monats nach Kenntnis ausiiben.

Tritt nach Vertragsabschluss ein Umstand ein, der nach dem Tarif des
Versicherers einen geringeren als den vereinbarten Beitrag rechtfer-
tigt, kann der Versicherer vom Eintritt dieses Umstandes an nur noch
den geringeren Beitrag verlangen. Zeigt der Versicherungsnehmer
diesen Umstand dem Versicherer spéater als zwei Monate nach dessen
Eintritt an, wird der Beitrag erst vom Eingang der Anzeige an herabge-
setzt.

(3)

(4)

Allgemeine Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung der ORAG

Der Versicherungsnehmer hat dem Versicherer innerhalb eines Monats
die zur Beitragsberechnung erforderlichen Angaben zu machen. Verletzt
der Versicherungsnehmer diese Pflicht, kann der Versicherer den Vertrag
unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen, wenn die Pflicht-
verletzung des Versicherungsnehmers vorsatzlich oder grob fahrldssig
war. Das Nichtvorliegen der groben Fahrlassigkeit hat der Versicherungs-
nehmer zu beweisen. Macht der Versicherungsnehmer bis zum Fristab-
lauf diese Angaben vorsétzlich unrichtig oder unterldsst er die erforderli-
chen Angaben vorsitzlich und tritt der Versicherungsfall spater als einen
Monat nach dem Zeitpunkt ein, in dem die Angaben dem Versicherer
hétten zugehen miissen, so hat der Versicherungsnehmer keinen Versi-
cherungsschutz, es sei denn dem Versicherer war der Eintritt des Um-
standes zu diesem Zeitpunkt bekannt. Beruht das Unterlassen der erfor-
derlichen Angaben oder die unrichtige Angabe auf grober Fahrldssigkeit,
kann der Versicherer den Umfang des Versicherungsschutzes in einem
der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechen-
den Verhdltnis kirzen. Das Nichtvorliegen einer groben Fahrladssigkeit
hat der Versicherungsnehmer zu beweisen. Der Versicherungsnehmer
hat gleichwohl Versicherungsschutz, wenn zum Zeitpunkt des Versiche-
rungsfalls die Frist fir die Kiindigung des Versicherers abgelaufen war
und er nicht gekiindigt hat. Gleiches gilt, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass die Gefahr weder fiir den Eintritt des Versicherungsfalls
noch den Umfang der Leistung des Versicherers urséchlich war.

Die vorstehenden Regelungen finden keine Anwendung, wenn sich die
Gefahr nur unerheblich erhéht hat oder nach den Umsténden als verein-
bart anzusehen ist, dass die Gefahrerhohung mitversichert sein soll.

8§12 Wegfall des Gegenstandes der Versicherung ein-

(1)

(2

-

3

-

schlieBlich Tod des Versicherungsnehmers
Fallt der Gegenstand der Versicherung ganz oder teilweise weg, endet
der Versicherungsschutz fiir den weggefallenen Gegenstand, soweit
keine abweichende Regelung getroffen ist. Erlangt der Versicherer
spater als zwei Monate nach dem Wegfall des Gegenstandes der Versi-
cherung hiervon Kenntnis, steht ihm der Beitrag bis zum Zeitpunkt der
Kenntniserlangung zu.

Im Falle des Todes des Versicherungsnehmers besteht der Versiche-
rungsschutz bis zum Ende der laufenden Beitragsperiode fort, soweit
der Beitrag am Todestag gezahlt war und nicht aus sonstigen Griin-
den ein Wegfall des Gegenstandes der Versicherung vorliegt. Wird
der nach dem Todestag ndchst féllige Beitrag bezahlt, bleibt der Ver-
sicherungsschutz in dem am Todestag bestehenden Umfang aufrecht-
erhalten. Derjenige, der den Beitrag gezahlt hat oder fir den gezahlt
wurde, wird anstelle des Verstorbenen Versicherungsnehmer. Er kann
innerhalb eines Jahres nach dem Todestag die Aufhebung des Versi-
cherungsvertrages mit Wirkung ab dem Todestag verlangen.

Wechselt der Versicherungsnehmer die im Versicherungsschein be-
zeichnete, selbst genutzte Wohnung oder das selbst genutzte Einfa-
milienhaus, geht der Versicherungsschutz auf das neue Objekt uber.
Versichert sind Rechtsschutzfdlle, die im Zusammenhang mit der Ei-
gennutzung stehen, auch soweit sie erst nach dem Auszug aus dem
bisherigen Objekt eintreten. Das Gleiche gilt fiir Rechtsschutzfdlle, die
sich auf das neue Objekt beziehen und vor dessen geplantem oder tat-
sdchlichem Bezug eintreten.

§13 Kiindigung nach Versicherungsfall

(1)

(2)

(3)

Lehnt der Versicherer den Rechtsschutz ab, obwohl er zur Leistung
verpflichtet ist, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag vorzeitig
kiindigen.

Bejaht die ORAG ihre Leistungspflicht fir mindestens zwei innerhalb
von 12 Monaten eingetretene Rechtsschutzfélle, ist die ORAG nach
Anerkennung der Leistungspflicht fir den zweiten oder jeden weite-
ren Rechtsschutzfall berechtigt, den Vertrag vorzeitig zu kiindigen. Der
Versicherungsnehmer hat bereits nach Anerkennung der Leistungs-
pflicht der ORAG fiir einen oder jeden weiteren Rechtsschutzfall das
Recht zur vorzeitigen Kiindigung des Vertrages. Ein auBerordentliches
Kundigungsrecht entsteht nicht durch Rechtsschutzfille aus dem Be-
reich der telefonischen Erstberatung nach § 2 n).

Die Kiindigung muss dem Vertragspartner spdtestens einen Monat nach
Zugang der Ablehnung des Rechtsschutzes gemdl3 Abs. 1 oder Anerken-
nung der Leistungspflicht gemdR Abs. 2 in Textform zugegangen sein.

Kiindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kiindigung sofort nach ihrem
Zugang beim Versicherer wirksam. Der Versicherungsnehmer kann jedoch
bestimmen, dass die Kiindigung zu einem spéateren Zeitpunkt, spatestens
jedoch zum Ende des laufenden Versicherungsjahres, wirksam wird.

Eine Kiindigung des Versicherers wird einen Monat nach ihrem Zugang
beim Versicherungsnehmer wirksam.

8§14 Gesetzliche Verjahrung

(1)

(2)

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjéhren in drei Jahren.
Die Fristberechnung richtet sich nach den allgemeinen Vorschriften
des Biirgerlichen Gesetzbuches.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versicherer
angemeldet worden, ist die Verjahrung von der Anmeldung bis zu dem
Zeitpunkt gehemmt, zu dem die Entscheidung des Versicherers dem
Versicherten in Textform zugeht.
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815 Rechtsstellung mitversicherter Personen

(1)

(2

-

(3)

Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer und im
jeweils bestimmten Umfang fiir die in 8 21 bis 8 28 oder im Versiche-
rungsschein genannten sonstigen Personen. AuBerdem besteht Ver-
sicherungsschutz fiir Anspriiche, die natirlichen Personen aufgrund
Verletzung oder Totung des Versicherungsnehmers oder einer mitver-
sicherten Person kraft Gesetzes zustehen.

Anstelle des ehelichen Lebenspartners ist der eingetragene oder
nichteheliche Lebenspartner des Versicherungsnehmers mitversi-
chert, wenn dieser in hduslicher Gemeinschaft mit dem Versicherungs-
nehmer wohnt und dort mit Erstwohnsitz gemeldet ist.

Fur mitversicherte Personen und begiinstigte Dritte gelten die den
Versicherungsnehmer betreffenden Bestimmungen sinngemaB. Der
Versicherungsnehmer kann jedoch widersprechen, wenn eine mitver-
sicherte Person Rechtsschutz verlangt.

816 Anzeigen, Willenserkldrungen, Anschriftendnderung

(1)

(2)

(3)

3.

Alle fur den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erkldrungen sollen
an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an die im Versiche-
rungsschein oder in dessen Nachtrdgen als zustdndig bezeichnete
Geschéftsstelle gerichtet werden.

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem
Versicherer nicht mitgeteilt, gentigt fiir eine Willenserklarung, die dem
Versicherungsnehmer gegeniiber abzugeben ist, die Absendung eines
eingeschriebenen Briefes an die letzte dem Versicherer bekannte An-
schrift. Die Erkldrung gilt drei Tage nach der Absendung des Briefes als
zugegangen. Dies gilt entsprechend fiir den Fall einer Namenséande-
rung des Versicherungsnehmers.

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung fiir seinen Gewerbebe-
trieb abgeschlossen, finden bei einer Verlegung der gewerblichen Nie-
derlassung die Bestimmungen des Abs. 2 entsprechende Anwendung.

Rechtsschutzfall

§17 Verhalten bei und nach Eintritt eines

(€]

(2)

Rechtsschutzfalles
Wird die Wahrnehmung rechtlicher Interessen des Versicherungsneh-
mers nach Eintritt eines Rechtsschutzfalles erforderlich, hat er

a) dem Versicherer den Rechtsschutzfall unverziiglich — ggf. auch
miindlich oder telefonisch — anzuzeigen;

b) den Versicherer vollstandig und wahrheitsgemaR tiber samtliche Um-
stande des Rechtsschutzfalles zu unterrichten sowie Beweismittel an-
zugeben und Unterlagen auf Verlangen zur Verfiigung zu stellen;

c) soweit seine Interessen nicht unbillig beeintrachtigt werden,

aa) Kosten auslésende MalRnahmen mit dem Versicherer abzustim-
men, insbesondere vor der Erhebung und Abwehr von Klagen
sowie vor der Einlegung von Rechtsmitteln die Zustimmung des
Versicherers einzuholen;

bb) fiir die Minderung des Schadens im Sinne des § 82 VVG zu sor-
gen. Dies bedeutet, dass die Rechtsverfolgungskosten so gering
wie mdglich gehalten werden sollen. Von mehreren méglichen
Vorgehensweisen hat der Versicherungsnehmer die kostengtins-
tige zu wahlen, indem er z.B. (Aufzdhlung nicht abschlieRend):
- nicht zwei oder mehr Prozesse fiihrt, wenn das Ziel mit ei-
nem Prozess kostengiinstiger erreicht werden kann (z.B.
Bilindelung von Anspriichen oder Inanspruchnahme von
Gesamtschuldnern als Streitgenossen, Erweiterung einer

Klage statt gesonderter Klageerhebung),

— auf (zuséatzliche) Klageantrage verzichtet, die in der aktuel-
len Situation nicht oder noch nicht notwendig sind,

— vor Klageerhebung die Rechtskraft eines anderen gerichtli-
chen Verfahrens abwartet, das tatsachliche oder rechtliche
Bedeutung fiir den beabsichtigten Rechtsstreit haben kann,

— vorab nur einen angemessenen Teil der Anspriiche einklagt
und die etwa nétige gerichtliche Geltendmachung der rest-
lichen Anspriiche bis zur Rechtskraft der Entscheidung tiber
die Teilanspriiche zuriickstellt,

— in allen Angelegenheiten, in denen nur eine kurze Frist
zur Erhebung von Klagen oder zur Einlegung von Rechts-
behelfen zur Verfligung steht, dem Rechtsanwalt einen
unbedingten Prozessauftrag zu erteilen, der auch vorge-
richtliche Tatigkeiten mit umfasst.

Der Versicherungsnehmer hat zur Minderung des Schadens Wei-
sungen des Versicherers einzuholen und zu befolgen. Er hat den
Rechtsanwalt entsprechend der Weisung zu beauftragen.

Der Versicherer bestatigt den Umfang des fiir den Rechtsschutzfall be-
stehenden Versicherungsschutzes. Ergreift der Versicherungsnehmer
MaBnahmen zur Wahrnehmung seiner rechtlichen Interessen, bevor
der Versicherer den Umfang des Rechtsschutzes bestatigt und ent-
stehen durch solche MaBnahmen Kosten, tragt der Versicherer nur die
Kosten, die er bei einer Rechtsschutzbestéatigung vor Einleitung dieser
MaRnahmen zu tragen hatte.

(3)

(4)

(5)

(6)

)]

(8

9)

Der Versicherungsnehmer kann den zu beauftragenden Rechtsanwalt
aus dem Kreis der Rechtsanwalte auswahlen, deren Vergiitung der Ver-
sicherer nach 8 5 Abs. 1 a) und b) trégt.

Der Versicherer wahlt den Rechtsanwalt aus,
a) wenn der Versicherungsnehmer dies verlangt;

b) wenn der Versicherungsnehmer keinen Rechtsanwalt benennt
und dem Versicherer die alsbaldige Beauftragung eines Rechtsan-
waltes notwendig erscheint.

Wenn der Versicherungsnehmer den Rechtsanwalt nicht bereits selbst
beauftragt hat, wird dieser vom Versicherer im Namen des Versiche-
rungsnehmers beauftragt. Fur die Tatigkeit des Rechtsanwaltes ist der
Versicherer nicht verantwortlich.

Der Versicherungsnehmer hat

a) denmitderWahrnehmung seiner Interessen beauftragten Rechts-
anwalt vollstdndig und wahrheitsgemaR zu unterrichten, ihm die
Beweismittel anzugeben, die moglichen Auskiinfte zu erteilen und
die notwendigen Unterlagen zu beschaffen;

b) dem Versicherer aufVerlangen Auskunft tiber den Stand der Ange-
legenheit zu geben.

Wird eine der in den Abs. 1 oder 5 genannten Obliegenheiten vor-
satzlich verletzt, verliert der Versicherungsnehmer seinen Versiche-
rungsschutz. Bei grob fahrldssiger Verletzung einer Obliegenheit ist
der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhdltnis
zu kirzen. Der vollstandige oder teilweise Wegfall des Versicherungs-
schutzes hat bei der Verletzung einer nach Eintritt des Versicherungs-
falls bestehenden Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit zur Vo-
raussetzung, dass der Versicherer den Versicherungsnehmer durch
gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen
hat. Weist der Versicherungsnehmer nach, dass er die Obliegenheit
nicht grob fahrldssig verletzt hat, bleibt der Versicherungsschutz
bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn der Versiche-
rungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder
fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir
die Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer obliegenden
Leistung ursachlich war. Das gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer
die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

Anspriiche auf Rechtsschutzleistungen kénnen nur mit schriftlichem
Einverstandnis des Versicherers abgetreten werden.

Anspriiche des Versicherungsnehmers gegen andere auf Erstattung
von Kosten, die der Versicherer getragen hat, gehen mit ihrer Ent-
stehung auf diesen tiber. Die fiir die Geltendmachung der Anspriiche
notwendigen Unterlagen hat der Versicherungsnehmer dem Versiche-
rer auszuhdndigen und bei dessen MaRnahmen gegen die anderen auf
Verlangen mitzuwirken. Dem Versicherungsnehmer bereits erstattete
Kosten sind an den Versicherer zuriickzuzahlen. Verletzt der Versiche-
rungsnehmer diese Obliegenheit vorsétzlich, ist der Versicherer zur
Leistung insoweit nicht verpflichtet, als er infolgedessen keinen Ersatz
von dem Dritten erlangen kann. Im Fall einer grob fahrldssigen Verlet-
zung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung
in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers
entsprechenden Verhdltnis zu kiirzen; die Beweislast fiir das Nichtvor-
liegen einer groben Fahrldssigkeit trédgt der Versicherungsnehmer.

Der Fahrer muss bei Eintritt des Rechtsschutzfalls die vorgeschriebene
Fahrerlaubnis haben, zum Fahren des Fahrzeugs berechtigt sein und
das Fahrzeug muss zugelassen bzw. mit einem Versicherungskennzei-
chen versehen sein. Bei VerstoR gegen diese Obliegenheiten besteht
Rechtsschutz nur fiir diejenigen versicherten Personen, die von die-
sem Verstol3 ohne Verschulden oder leicht fahrldssig keine Kenntnis
hatten; bei grob fahrldssiger Unkenntnis einer versicherten Person ist
der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens der versicherten Person entsprechenden Verhdltnis zu
kiirzen. Weist die versicherte Person nach, dass ihre Unkenntnis nicht
grob fahrlassig war, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn die versicherte
Person oder der Fahrer nachweist, dass die Verletzung der Obliegen-
heit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungs-
falles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer
obliegenden Leistung ursachlich war.

§18 Entfallen
§19 Entfallen
§20 Zustindiges Gericht. Anzuwendendes Recht

(1)

Klagen gegen den Versicherer

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer be-
stimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit nach dem Sitz des Versiche-
rers oder seiner fir den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlas-
sung. Ist der Versicherungsnehmer eine natiirliche Person, ist auch das
Gericht 6rtlich zustandig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer
zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung ei-
nes solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.



(2)

(3)

(4)

Klagen gegen den Versicherungsnehmer

Ist der Versicherungsnehmer eine natirliche Person, miissen Klagen aus
dem Versicherungsvertrag gegen ihn bei dem Gericht erhoben werden,
das fuir seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, den Ort
seines gewdhnlichen Aufenthalts zusténdig ist. Ist der Versicherungs-
nehmer eine juristische Person, bestimmt sich das zustéandige Gericht
auch nach dem Sitz oder der Niederlassung des Versicherungsnehmers.
Das Gleiche gilt, wenn der Versicherungsnehmer eine Offene Handels-
gesellschaft, Kommanditgesellschaft, Gesellschaft biirgerlichen Rechts
oder eine eingetragene Partnerschaftsgesellschaft ist.

Unbekannter Wohnsitz des Versicherungsnehmers

Ist der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt des Versicherungsneh-
mers im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich die
gerichtliche Zustadndigkeit fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag
gegen den Versicherungsnehmer nach dem Sitz des Versicherers oder
seiner fuir den Versicherungsvertrag zustéandigen Niederlassung.

Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

4. Formen des privaten Versicherungsschutzes

§21 Privat-Rechtsschutzkombination - PVHB -
Privat-Rechtsschutzbausteine: Privat, Verkehr, Haus und Wohnung, Beruf

(1)

(2

-

(3)

(4)

Versicherungsschutz besteht fiir den privaten und beruflichen Bereich
des Versicherungsnehmers. Kein Versicherungsschutz besteht fiir die
Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit einer ge-
werblichen, freiberuflichen oder sonstigen selbstéandigen Tatigkeit.

Mitversichert sind

a) der Lebenspartner des Versicherungsnehmers,

b) die minderjdhrigen Kinder,

c) dieunverheirateten, nichtin einer eingetragenen oder sonstigen Le-
benspartnerschaft lebenden volljdhrigen Kinder, jedoch langstens
bis zu dem Zeitpunkt, in dem sie erstmalig eine auf Dauer angeleg-
te berufliche Tatigkeit austiben und hierfiir ein leistungsbezogenes
Entgelt erhalten. Soweit sich nicht aus der nachfolgenden Bestim-
mung etwas anderes ergibt, besteht jedoch kein Rechtsschutz fiir
die Wahrnehmung rechtlicher Interessen als Eigenttimer, Halter,
Erwerber, Mieter, Leasingnehmer und Fahrer von Motorfahrzeugen
zu Lande, zu Wasser und in der Luft sowie Anhadngern (Fahrzeug),

d) alle Personen in ihrer Eigenschaft als berechtigte Fahrer und be-
rechtigte Insassen jedes bei Vertragsabschluss oder wahrend der
Vertragsdauer auf den Versicherungsnehmer, seinen mitversi-
cherten Lebenspartner oder die minderjéhrigen Kinder zugelasse-
nen oder auf ihren Namen mit einem Versicherungskennzeichen
versehenen oder von diesem Personenkreis als Selbstfahrer-Ver-
mietfahrzeug zum voriibergehenden Gebrauch gemieteten Motor-
fahrzeuges zu Lande sowie Anhéngers,

e) Angehorige ab 60 Jahre, die nicht mehr erwerbstdtig sind, mit
dem Versicherungsnehmer im gleichen Haus leben und dort mit
Erstwohnsitz gemeldet sind. Fiir diese Angehdrigen besteht je-
doch kein Rechtsschutz fuir die Wahrnehmung rechtlicher Interes-
sen als Eigentlimer, Halter, Erwerber, Mieter, Leasingnehmer und
Fahrer von Motorfahrzeugen zu Lande, zu Wasser und in der Luft
sowie Anhangern (Fahrzeug).

Der Versicherungsschutz umfasst:

Schadenersatz-Rechtsschutz (82a),
Arbeits-Rechtsschutz (82b),
Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz (fur alle

selbst genutzten privaten Wohneinheiten im Inland - H -)

des Versicherungsnehmers und der ggf. mitversicherten

Person nach 8 21 Abs. 2a (820),
Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht (82d),
Steuer-Rechtsschutz (einschlieRlich Steuer-

Rechtsschutz fiir alle selbst genutzten, privaten

Wohneinheiten im Inland - H -) (82e),
Sozial-Rechtsschutz vor Verwaltungsbehorden (82f,aa),
Sozial-Rechtsschutz vor Gerichten (8 2f, bb),
Verwaltungs-Rechtsschutz in Verkehrssachen (829, aa),
Verwaltungs-Rechtsschutz vor Gerichten (82 g, bb),
Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz (82h),
Straf-Rechtsschutz (821),
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (82j),
Beratungs-Rechtsschutz im Familien-,

Lebenspartnerschafts- und Erbrecht (82k),
Rechtsschutz fiir Opfer von Gewaltstraftaten (Opfer-RS) (821),
Telefonische Erstberatung (82n).

Der Versicherungsschutz der Leistungsart 8§ 2 i) (Straf-Rechtsschutz)
wird im beruflichen Bereich um die Sonderbedingungen fiir den Spe-
zial-Straf-Rechtsschutz der ORAG (SSR) gemiR Klausel 76 erweitert.
Abweichend von § 1 SSR bezieht sich der Versicherungsschutz auf die
berufliche Tatigkeit des Versicherungsnehmers und der ggf. mitversi-
cherten Person als Arbeitnehmer oder als Beamter.

Allgemeine Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung der ORAG

(5) Der Versicherungsschutz der Leistungsart § 2 b) Arbeits-Rechtsschutz
wird erweiternd zu § 4 Abs. 1) c) im Falle eines schriftlichen Angebots
des Arbeitgebers zur Aufhebung des Arbeitsvertrages (Aufhebungs-
vereinbarung) ohne Rechtsschutzfall auf die Ubernahme von bis zu
1.000,- EUR Rechtsanwaltskosten ausgedehnt.

(6) Es besteht kein Rechtsschutz fiir die Wahrnehmung rechtlicher Inte-
ressen als Eigentiimer, Halter, Erwerber, Mieter und Leasingnehmer
eines Motorfahrzeuges zu Wasser oder in der Luft.

(7) DerWohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutzfiir die selbst genutzte,
private Wohneinheit — H —, Leistungsumfang siehe § 24, kann ausge-
schlossen werden.

(8) Der Berufs-Rechtsschutz - B -, Leistungsumfang siehe § 25, kann aus-
geschlossen werden.

(9) Wenn durch den Abschluss der Privat-Rechtsschutzkombination eine
Doppelversicherung im Verkehrsbereich entsteht, ist der Versiche-
rungsschutz gegeniiber dem bereits vor Abschluss bestehenden Ver-
kehrs-Rechtsschutzvertrag subsidiar.

§22 Privat-Rechtsschutz-P -

(1) Versicherungsschutz besteht fiir den privaten Bereich des Versiche-
rungsnehmers. Fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zu-
sammenhang mit dem gesamten beruflichen Bereich der versicherten
Personen, dies betrifft selbstdndige wie auch nichtselbstdndige Tatig-
keiten, besteht kein Versicherungsschutz.

(2) Mitversichert sind
a) der Lebenspartner des Versicherungsnehmers,

b) die unverheirateten, nicht in einer eingetragenen oder sonstigen Le-
benspartnerschaft lebenden Kinder, jedoch langstens bis zu dem Zeit-
punkt, in dem sie erstmalig eine auf Dauer angelegte berufliche Tatig-
keit ausiiben und hierfir ein leistungsbezogenes Entgelt erhalten,

¢) Angehorige ab 60 Jahre, die nicht mehr erwerbstdtig sind, mit
dem Versicherungsnehmer im gleichen Haus leben und dort mit
Erstwohnsitz gemeldet sind.

(3) Der Versicherungsschutz umfasst:

Schadenersatz-Rechtsschutz (82a),
Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht (82d),
Steuer-Rechtsschutz (82e),
(ohne Steuer-Rechtsschutz nach § 24 Abs. 2, § 29 Abs. 2)
Sozial-Rechtsschutz vor Verwaltungsbehdrden (82f, aa),
Sozial-Rechtsschutz vor Gerichten (8 2f, bb),
Verwaltungs-Rechtsschutz vor Gerichten (82 g, bb),
Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz (82 h),
Straf-Rechtsschutz (821),
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (82j),
Beratungs-Rechtsschutz im Familien-,

Lebenspartnerschafts- und Erbrecht (82k),
Rechtsschutz fiir Opfer von Gewaltstraftaten (Opfer-RS) (821),
Telefonische Erstberatung (82n).

(4) Der Versicherungsschutz umfasst nicht die Wahrnehmung rechtlicher
Interessen als Eigentimer, Halter, Erwerber, Mieter, Leasingnehmer
und Fahrer eines Motorfahrzeuges zu Lande, zu Wasser oder in der Luft
sowie Anhdngers.

§23 Verkehrs-Rechtsschutz-V -

(1) Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer in seiner Ei-
genschaft als Eigentiimer oder Halter jedes bei Vertragsabschluss oder
wahrend der Vertragsdauer auf ihn zugelassenen oder auf seinen Na-
men mit einem Versicherungskennzeichen versehenen und als Mieter
jedes von ihm als Selbstfahrer-Vermietfahrzeug zum voriibergehenden
Gebrauch gemieteten Motorfahrzeuges zu Lande sowie Anhdngers. Der
Versicherungsschutz erstreckt sich auf alle Personen in ihrer Eigenschaft
als berechtigte Fahrer oder berechtigte Insassen dieser Motorfahrzeuge.

(2) DerVersicherungsschutz kann auf gleichartige Motorfahrzeuge gemaR
Abs. 1 beschrankt werden. Als gleichartig gelten jeweils Kraftrader,
Personenkraft- und Kombiwagen, Lastkraft- und sonstige Nutzfahr-
zeuge, Omnibusse sowie Anhénger.

(3) Abweichend von Abs. 1 kann vereinbart werden, dass der Versiche-
rungsschutz fiir ein oder mehrere im Versicherungsschein bezeichnete
Motorfahrzeuge zu Lande, zu Wasser oder in der Luft sowie Anhénger
(Fahrzeug) besteht, auch wenn diese nicht auf den Versicherungs-
nehmer zugelassen oder nicht auf seinen Namen mit einem Versiche-
rungskennzeichen versehen sind.

(4) Der Versicherungsschutz umfasst:
Schadenersatz-Rechtsschutz (82a),
Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht (824d),
Steuer-Rechtsschutz (82e),
Verwaltungs-Rechtsschutz in Verkehrssachen (8249, aa),
Straf-Rechtsschutz (821),
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (82j),
Telefonische Erstberatung (82n).

(5) Der Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht kann ausgeschlossen

werden.
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(6)

(7

-~

(8

=

9

-

Der Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht besteht in den Fdllen
der Abs. 1 und 2 auch fiir Vertrage, mit denen der Erwerb von Motor-
fahrzeugen zu Lande sowie Anhdngern zum nicht nur voriibergehen-
den Eigengebrauch bezweckt wird, auch wenn diese Fahrzeuge nicht
auf den Versicherungsnehmer zugelassen oder nicht auf seinen Na-
men mit einem Versicherungskennzeichen versehen werden.

Versicherungsschutz besteht mit Ausnahme des Rechtsschutzes im
Vertrags- und Sachenrecht fiir den Versicherungsnehmer auch bei der
Teilnahme am 6ffentlichen Verkehr in seiner Eigenschaft als

a) Fahrerjedes Fahrzeuges, das weder ihm gehort noch auf ihn zu-
gelassen oder auf seinen Namen mit einem Versicherungskenn-
zeichen versehen ist,

b) Fahrgast,
c¢) FuBgéngerund
d) Radfahrer.

Istin den Féllen der Abs. 1 und 2 seit mindestens sechs Monaten kein
Fahrzeug mehr auf den Versicherungsnehmer zugelassen und nicht
mehr auf seinen Namen mit einem Versicherungskennzeichen verse-
hen, kann der Versicherungsnehmer unbeschadet seines Rechtes auf
Herabsetzung des Beitrages gemaR 8§ 11 Abs. 2 die Aufhebung des Ver-
sicherungsvertrages mit sofortiger Wirkung verlangen.

Wird ein nach Abs. 3 versichertes Fahrzeug verduRert oder féllt es auf
sonstige Weise weg, besteht Versicherungsschutz fir das Fahrzeug,
das an die Stelle des bisher versicherten Fahrzeuges tritt (Folgefahr-
zeug). Der Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht erstreckt sich
in diesen Fallen auf den Vertrag, der dem tatsachlichen oder beabsich-
tigten Erwerb des Folgefahrzeuges zugrunde liegt.

Die VerduBerung oder der sonstige Wegfall des Fahrzeuges ist dem
Versichererinnerhalb von zwei Monaten anzuzeigen und das Folgefahr-
zeug zu bezeichnen. Bei VerstolR gegen diese Obliegenheiten besteht
Rechtsschutz nur, wenn der Versicherungsnehmer die Anzeige- und
Bezeichnungspflicht ohne Verschulden oder leicht fahrldssig versaumt
hat. Bei grob fahrldssigem VerstoR gegen diese Obliegenheiten ist
der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhltnis
zu kiirzen. Weist der Versicherungsnehmer nach, dass der Obliegen-
heitsverstoR nicht grob fahrldssig war, bleibt der Versicherungsschutz
bestehen. Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn der
Versicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit
weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch
fur die Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer obliegenden
Leistung ursachlich war. Wird das Folgefahrzeug bereits vor VerduRe-
rung des versicherten Fahrzeuges erworben, bleibt dieses bis zu seiner
VerduBerung, ldngstens jedoch bis zu einem Monat nach dem Erwerb
des Folgefahrzeuges ohne zusatzlichen Beitrag mitversichert. Bei Er-
werb eines Fahrzeuges innerhalb eines Monates vor oder innerhalb ei-
nes Monates nach der VerduRerung des versicherten Fahrzeuges wird
vermutet, dass es sich um ein Folgefahrzeug handelt.

(Der Baustein Verkehr -V —ist auch fuir Selbstandige/Unternehmen etc.
moglich.)

8§24 Rechtsschutz fiir Haus und Wohnung - H -

(1)

(2)

Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer in seiner
im Versicherungsschein bezeichneten Eigenschaft als

a) Eigentumer,

b) Mieter,

c¢) Nutzungsberechtigter

einer selbst genutzten, privaten Wohneinheit.

Im Inland sind alle selbst genutzten, privaten Wohneinheiten des Ver-
sicherungsnehmers und seines Lebenspartners mitversichert. Einer
Wohneinheit zuzurechnende Garagen oder Kraftfahrzeug-Abstellplat-
ze sind eingeschlossen.

Der Versicherungsschutz umfasst:

Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz (820),
Steuer-Rechtsschutz (82¢e),
Telefonische Erstberatung (82 n).

§25 Berufs-Rechtsschutz-B -

(1)

(2)

Versicherungsschutz besteht fiir den beruflichen Bereich des Versi-
cherungsnehmers in Ausiibung nichtselbsténdiger Tatigkeiten. Kein
Versicherungsschutz besteht fiir die Wahrnehmung rechtlicher Inter-
essen im Zusammenhang mit einer gewerblichen, freiberuflichen oder
sonstigen selbstéandigen Tatigkeit.

Mitversichert sind

a) derLebenspartner des Versicherungsnehmers,

b) die unverheirateten, nicht in einer eingetragenen oder sonsti-
gen Lebenspartnerschaft lebenden Kinder, jedoch langstens bis
zu dem Zeitpunkt, in dem sie erstmalig eine auf Dauer angelegte
berufliche Tatigkeit ausiiben und hierfur ein leistungsbezogenes
Entgelt erhalten.

(3) Der Versicherungsschutz umfasst:

(4)

(5)

(6)

Schadenersatz-Rechtsschutz (82a),
Arbeits-Rechtsschutz (82b),
Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht (82d),
Steuer-Rechtsschutz (82e),
Sozial-Rechtsschutz vor Verwaltungsbehdrden (82f, aa),
Sozial-Rechtsschutz vor Gerichten (8 2f, bb),
Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz (82h),
Straf-Rechtsschutz (821),
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (82j),
Telefonische Erstberatung (82n).

Der Versicherungsschutz umfasst nicht die Wahrnehmung rechtlicher
Interessen als Eigentiimer, Halter, Erwerber, Mieter, Leasingnehmer
und Fahrer eines Motorfahrzeuges zu Lande, zu Wasser oder in der Luft
sowie Anhdngers.

Der Versicherungsschutz der Leistungsart 8 2 i) (Straf-Rechtsschutz)
wird im beruflichen Bereich um die Sonderbedingungen fiir den Spe-
zial-Straf-Rechtsschutz der ORAG (SSR) gemiR Klausel 76 erweitert.
Abweichend von § 1 SSR bezieht sich der Versicherungsschutz auf die
berufliche Tatigkeit des Versicherungsnehmers und der ggf. mitversi-
cherten Person als Arbeitnehmer oder als Beamter.

Der Versicherungsschutz der Leistungsart § 2 b) Arbeits-Rechtsschutz
wird erweiternd zu § 4 Abs. 1) c) im Falle eines schriftlichen Angebotes
des Arbeitgebers zur Aufhebung des Arbeitsvertrages (Aufhebungs-
vereinbarung) ohne Rechtsschutzfall auf die Ubernahme von bis zu
1.000,- EUR Rechtsanwaltskosten ausgedehnt.

5. Formen des Firmen-Rechtsschutzes

§26

Firmen-Rechtsschutzkombination - AVG - mit
Privat-Rechtsschutzkombination - PVHB - gemaR
§21 ARB

Firmen-Rechtsschutzbausteine: Arbeitgeber-Rechtsschutz, Verkehr,
Grundstiicks-Rechtsschutz fiir ein Gewerbeobjekt;
Privat-Rechtsschutzbausteine: Privat, Verkehr, Haus und Wohnung, Beruf

(1) Versicherungsschutz besteht

(2

-

a) fir die im Versicherungsschein bezeichnete gewerbliche, freiberufli-
che oder sonstige selbstandige Tatigkeit des Versicherungsnehmers,

b) fiir den Versicherungsnehmer oder eine im Versicherungsschein ge-
nannte Person auch im privaten Bereich und fiir die Austibung nicht-
selbsténdiger Tatigkeiten gemaR & 21 ARB. Im Rahmen der Privat-
Rechtsschutzkombi — PVHB - besteht kein Versicherungsschutz fiir
die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit einer
gewerblichen, freiberuflichen oder sonstigen selbstandigen Tatigkeit.

Mitversichert sind

a) der Lebenspartner des Versicherungsnehmers oder der gemaR
Abs. 1 b) genannten Person,

b) die minderjdhrigen Kinder,

c¢) dieunverheirateten, nichtin einereingetragenen oder sonstigen Le-
benspartnerschaft lebenden volljdhrigen Kinder, jedoch langstens
bis zu dem Zeitpunkt, in dem sie erstmalig eine auf Dauer angeleg-
te berufliche Tatigkeit austiben und hierfir ein leistungsbezogenes
Entgelt erhalten. Soweit sich nicht aus der nachfolgenden Bestim-
mung etwas anderes ergibt, besteht jedoch kein Rechtsschutz fiir
die Wahrnehmung rechtlicher Interessen als Eigenttimer, Halter,
Erwerber, Mieter, Leasingnehmer und Fahrer von Motorfahrzeugen
zu Lande, zu Wasser und in der Luft sowie Anhangern (Fahrzeug),

d) allePersoneninihrer Eigenschaft als berechtigte Fahrer und berech-
tigte Insassen jedes bei Vertragsabschluss oder wahrend der Ver-
tragsdauer auf den Versicherungsnehmer, die in Abs. 1 b) genannte
Person, deren mitversicherter Lebenspartner oder deren minder-
jahrige Kinder zugelassenen oder auf ihren Namen mit einem Versi-
cherungskennzeichen versehenen oder von diesem Personenkreis
als Selbstfahrer-Vermietfahrzeug zum voriibergehenden Gebrauch
gemieteten Motorfahrzeuges zu Lande sowie Anhéngers,

e) Angehorige ab 60 Jahre, die nicht mehr erwerbstdtig sind, mit

dem Versicherungsnehmer im gleichen Haus leben und dort mit
Erstwohnsitz gemeldet sind.
Fur diese Angehorigen besteht jedoch kein Rechtsschutz fir die
Wahrnehmung rechtlicher Interessen als Eigentiimer, Halter, Er-
werber, Mieter, Leasingnehmer und Fahrer von Motorfahrzeugen zu
Lande, zu Wasser und in der Luft sowie Anhangern (Fahrzeug).

f) die vom Versicherungsnehmer beschéftigten Personen in Aus-
tibung ihrer beruflichen Tatigkeit fur den Versicherungsnehmer.



(3)

(4)

(5)

(6)

Der Versicherungsschutz umfasst:

Schadenersatz-Rechtsschutz (82a),
Arbeits-Rechtsschutz (82 b),
einschlieBlich Rechtsschutz fuir die gerichtliche Abwehr

von Anspriichen nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungs-
gesetz (AGG) im Zusammenhang mit der Anbahnung von
Arbeitsverhdltnissen.

Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz (820),
fur alle selbst genutzten privaten Wohneinheiten im Inland
(Rechtsschutz fiir Haus und Wohnung - H -) des
Versicherungsnehmers und der ggf. mitversicherten

Person nach 8 26 Abs. 2 a) sowie Grundstiicks-Rechtsschutz

fuir ein im Versicherungsschein bezeichnetes selbst genutztes
Gewerbeobjekt-G-.

Wechselt der Versicherungsnehmer dieses selbst genutzte
Gewerbeobjekt, geht der Versicherungsschutz auf das neue Objekt
mit dessen Bezug ber, es gilt 8 12 Abs. 3 ARB entsprechend.
Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht (82d),
fur den privaten Bereich, die Austibung nichtselbstandiger
Tatigkeiten und im Zusammenhang mit der Eigenschaft als
Eigentiimer oder Halter von nicht nur zum voriibergehenden
Eigengebrauch zugelassenen Motorfahrzeugen zu Lande

sowie Anhdngern und als Leasingnehmer oder Mieter der-

artiger Fahrzeuge.

Steuer-Rechtsschutz (82e),
(einschlieRlich Steuer-Rechtsschutz fir die

versicherten Grundstiicke, Gebdude oder Gebdudeteile)
Sozial-Rechtsschutz vor Verwaltungsbehorden (82f, aa),
fur den privaten Bereich und die Ausiibung

nichtselbstdndiger Tatigkeiten.

Sozial-Rechtsschutz vor Gerichten (8 2f, bb),
Verwaltungs-Rechtsschutz in Verkehrssachen (829, aa),
Verwaltungs-Rechtsschutz vor Gerichten (82 g, bb),
Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz (82h),
Straf-Rechtsschutz (82i),
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (82j),
Beratungs-Rechtsschutz im Familien-,

Lebenspartnerschafts- und Erbrecht (82k),
Rechtsschutz fiir Opfer von Gewaltstraftaten (Opfer-RS) (821),
Daten-Rechtsschutz (82 m),

fur die nach Abs. 1 a) im Versicherungsschein
bezeichnete Tatigkeit.
Telefonische Erstberatung (82n).

Es besteht kein Rechtsschutz fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interes-
sen als Eigenttimer, Halter, Erwerber, Mieter und Leasingnehmer eines
Motorfahrzeuges zu Wasser oder in der Luft.

Der Versicherungsschutz der Leistungsart 8 2 i) (Straf-Rechtsschutz)
wird im nichtselbstandigen beruflichen Bereich um die Sonderbedin-
gungen fiir den Spezial-Straf-Rechtsschutz der ORAG (SSR) gemaR
Klausel 76 erweitert. Abweichend von § 1 SSR bezieht sich der Versi-
cherungsschutz auf die berufliche Tatigkeit des Versicherungsneh-
mers und der ggf. mitversicherten Person als Arbeitnehmer oder als
Beamter.

Der Versicherungsschutz der Leistungsart § 2 b) Arbeits-Rechtsschutz
in der Privat-Rechtsschutzkombi — PVHB - wird erweiternd zu § 4
Abs. 1) ¢) im Falle eines schriftlichen Angebotes des Arbeitgebers zur
Aufhebung des Arbeitsvertrages (Aufhebungsvereinbarung) ohne
Rechtsschutzfall auf die Ubernahme von bis zu 1.000,- EUR Rechtsan-
waltskosten ausgedehnt.

§27 Landwirtschafts-Rechtsschutzkombination — AVGS -

mit Privat-Rechtsschutzkombination - PVHB -

Landwirtschafts-Rechtsschutzbausteine: Arbeitgeber-, Verkehrs-,
Grundstiicks-Rechtsschutz fiir Land- oder Forstwirtschaft.
Spezial-Straf-Rechtsschutz.

Privat-Rechtsschutzbausteine: Privat, Verkehr, Haus und Wohnung, Beruf

(1)

(2)

Versicherungsschutz besteht fiir den beruflichen Bereich des Versiche-
rungsnehmers als Inhaber des im Versicherungsschein bezeichneten
land- oder forstwirtschaftlichen Betriebes sowie fiir den privaten Be-
reich und die Ausiibung nichtselbstéandiger Tatigkeiten.

Mitversichert sind
a) derLebenspartner des Versicherungsnehmers,

b) die minderjahrigen Kinder,

c) dieunverheirateten, nichtin einer eingetragenen oder sonstigen Le-
benspartnerschaft lebenden volljahrigen Kinder, jedoch langstens
bis zu dem Zeitpunkt, in dem sie erstmalig eine auf Dauer angeleg-
te berufliche Téatigkeit austiben und hierfiir ein leistungsbezogenes
Entgelt erhalten. Soweit sich nicht aus der nachfolgenden Bestim-
mung etwas anderes ergibt, besteht jedoch kein Rechtsschutz fiir
die Wahrnehmung rechtlicher Interessen als Eigentiimer, Halter,
Erwerber, Mieter, Leasingnehmer und Fahrer von Motorfahrzeugen
zu Lande, zu Wasser und in der Luft sowie Anhangern (Fahrzeug),

Allgemeine Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung der ORAG

d) alle Personeninihrer Eigenschaft als berechtigte Fahrer und berechtigte
Insassen jedes bei Vertragsabschluss oder wéahrend der Vertragsdauer
auf den Versicherungsnehmer, seinen mitversicherten Lebenspartner
oder die minderjahrigen Kinder zugelassenen oder auf ihren Namen
mit einem Versicherungskennzeichen versehenen oder von diesem
Personenkreis als Selbstfahrer-Vermietfahrzeug zum voriibergehenden
Gebrauch gemieteten Motorfahrzeuges zu Lande sowie Anhdngers,

e) die im Versicherungsschein genannten, im Betrieb des Versiche-
rungsnehmers tatigen Mitinhaber sowie deren Lebenspartner und
die minderjahrigen Kinder dieser Personen,

f) dieim Versicherungsschein genannten Altenteiler sowie deren Le-
benspartner und die minderjdhrigen Kinder dieser Personen,

g) Angehorige ab 60 Jahre, die nicht mehr erwerbstdtig sind, mit
dem Versicherungsnehmer im gleichen Haus leben und dort mit
Erstwohnsitz gemeldet sind. Fir diese Angehoérigen besteht je-
doch kein Rechtsschutz fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interes-
sen als Eigenttiimer, Halter, Erwerber, Mieter, Leasingnehmer und
Fahrer von Motorfahrzeugen zu Lande, zu Wasser und in der Luft
sowie Anhdngern (Fahrzeug),

h) die im land- oder forstwirtschaftlichen Betrieb beschaftigten Per-
sonen in Ausiibung ihrer Tétigkeit fiir den Betrieb.

(3) Der Versicherungsschutz umfasst:
Schadenersatz-Rechtsschutz (82a),
Arbeits-Rechtsschutz (82hb),
einschlieBlich Rechtsschutz fur die gerichtliche Abwehr
von Anspriichen nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungs-
gesetz (AGG) im Zusammenhang mit der Anbahnung von
Arbeitsverhéltnissen.
Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz (820),
fur land- oder forstwirtschaftlich genutzte Grundstiicke,
Gebdude oder Geb&udeteile (- H - und - G -) sowie fir alle
im Inland gelegenen selbstbewohnten Grundstiicke, Gebdude
und Gebédudeteile des Versicherungsnehmers und der unter
§ 27 Abs. 2 a) genannten mitversicherten Person,
Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht (82d),
Steuer-Rechtsschutz, (82e),
einschlieBlich Steuer-Rechtsschutz fiir die
versicherten Grundstiicke, Gebdude oder Gebdudeteile.
Sozial-Rechtsschutz vor Verwaltungsbehérden (8 2f, aa),
fur den privaten Bereich und die Ausiibung
nichtselbstéandiger Tatigkeiten.

Sozial-Rechtsschutz vor Gerichten (8 2f,bb),
Verwaltungs-Rechtsschutz in Verkehrssachen (82g,aa),
Verwaltungs-Rechtsschutz vor Gerichten (824, bb),
Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz (82h),
Straf-Rechtsschutz (82i),
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (82j),
Beratungs-Rechtsschutz im Familien-,

Lebenspartnerschafts- und Erbrecht (82k),
Rechtsschutz fiir Opfer von Gewaltstraftaten (Opfer-RS) (821),
Daten-Rechtsschutz (82 m).

ausgeschlossen sind der private Bereich und
die Austibung nichtselbstandiger Tatigkeiten
Telefonische Erstberatung (82n).

(4) Soweit es sich nicht um Personenkraft- oder Kombiwagen, Kraftrader oder
land- oder forstwirtschaftlich genutzte Fahrzeuge handelt, besteht kein
Rechtsschutz fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen als Eigenti-
mer, Halter, Erwerber, Mieter und Leasingnehmer von Fahrzeugen.

(5) Rechtsschutz besteht abweichend von § 3 Abs. 2) c) auch fiir Rechts-
streitigkeiten aus Vertragen beziiglich Lieferungen und Leistungen an
Genossenschaften.

(6) Der Versicherungsschutz der Leistungsart § 2 i) Straf-Rechtsschutz wird
im nichtselbstandigen beruflichen Bereich um die Sonderbedingungen
fiir den Spezial-Straf-Rechtsschutz der ORAG (SSR) gemaR Klausel 76 er-
weitert. Abweichend von § 1 SSR bezieht sich der Versicherungsschutz auf
die berufliche Tatigkeit des Versicherungsnehmers und der ggf. mitversi-
cherten Person als Arbeitnehmer oder als Beamter.

(7) Der Versicherungsschutz der Leistungsart § 2 b) Arbeits-Rechtsschutz in
der Privat-Rechtsschutzkombi — PVHB - wird erweiternd zu § 4 Abs. 1) ¢) im
Falle eines schriftlichen Angebotes des Arbeitgebers zur Aufhebung des Ar-
beitsvertrages (Aufhebungsvereinbarung) ohne Rechtsschutzfall auf die
Ubernahme von bis zu 1.000,- EUR Rechtsanwaltskosten ausgedehnt.

§28 Arbeitgeber-Rechtsschutz, Rechtsschutz fiir
Firmen und Vereine - A -
(1) Versicherungsschutz besteht
a) fiirdieimVersicherungsschein bezeichnete gewerbliche, freiberufliche
oder sonstige selbsténdige Tatigkeit des Versicherungsnehmers. Mit-
versichert sind die vom Versicherungsnehmer beschiftigten Personen
in Austibung ihrer beruflichen Tatigkeit fiir den Versicherungsnehmer;
b) fir Vereine sowie deren gesetzliche Vertreter, Angestellte und
Mitglieder, soweit diese im Rahmen der Aufgaben tatig sind, die
ihnen geméR der Satzung obliegen.
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(2) Der Versicherungsschutz umfasst:

Schadenersatz-Rechtsschutz (82a),
Arbeits-Rechtsschutz (82b),
Sozial-Rechtsschutz vor Gerichten (8 2f, bb),
Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz (82h),
Straf-Rechtsschutz (82i),
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (82j),
Daten-Rechtsschutz (82 m)
fur die nach Abs. 1 b) versicherten Tatigkeiten

im Rahmen satzungsgemédRer Aufgaben

Telefonische Erstberatung (82 n).

3

-

Der Versicherungsschutz umfasst nicht die Wahrnehmung rechtlicher
Interessen als Eigentiimer, Halter, Erwerber, Mieter, Leasingnehmer
und Fahrer eines Motorfahrzeuges zu Lande, zu Wasser oder in der Luft
sowie Anhdngers und selbst fahrenden Arbeitsmaschinen.

6. Sonstige Formen des Versicherungsschutzes

8§29 Rechtsschutzfiir Eigentiimer und Mieter
von Wohnungen und Grundstiicken - G -
(1) Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer in seiner
im Versicherungsschein bezeichneten Eigenschaft als
a) Eigentumer,
b) Vermieter,
c) Verpdchter,
d) Mieter,
e) Péchter,
f)  Nutzungsberechtigter
von Grundstiicken, Gebduden oder Gebdudeteilen, die im Versiche-
rungsschein bezeichnet sind. Einer Wohneinheit zuzurechnende
Garagen oder Kraftfahrzeug-Abstellplatze sind eingeschlossen.
Zu a), d), e) undf) sind im Inland alle selbst genutzten privaten Wohneinhei-
ten des Versicherungsnehmers und seines Lebenspartners mitversichert.

(2) Der Versicherungsschutz umfasst:
Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz (820),
Steuer-Rechtsschutz (82e),
Telefonische Erstberatung (82 n).

Spezialklauseln (Auszug)

Klausel 59
Sonderbedingungen fiir den Vermégensschaden-Rechtsschutz der Aufsichts-
rate, Beirdte, Vorstande, Unternehmensleiter und Geschéftsfiihrer (VRB)

8§81  Gegenstand der Versicherung

(1) DerVersicherer sorgtfir die notwendige gerichtliche Wahrnehmung der
rechtlichen Interessen des Versicherungsnehmers und trégt die dem
Versicherungsnehmer hierbei entstehenden Kosten, wenn dieser auf-
grund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen wegen des Ersatzes von
Vermoégensschaden gerichtlich in Anspruch genommen wird. Die Wahr-
nehmung rechtlicher Interessen ist notwendig, wenn sie hinreichende
Aussicht auf Erfolg bietet und nicht mutwillig erscheint.

(2) Vermégensschaden ist jeder Schaden, der weder Personenschaden
(Totung, Verletzung des Korpers oder Schadigung der Gesundheit von
Menschen) noch Sachschaden (Beschddigung, Verderben, Vernichtung
oder Abhandenkommen von Sachen) ist und sich auch nicht aus sol-
chen Schéden herleitet. Als Sachen gelten insbesondere auch Geld und
geldwerte Zeichen.

(3

-~

Versicherungsschutz wird dem Versicherungsnehmer gewahrt in sei-
ner Eigenschaft als

a) Aufsichtsrats-, Verwaltungsrats- oder Beiratsmitglied,

b) Vorstandsmitglied,

c) Leiter oder

d) Geschéftsfuihrer

einer juristischen Person, soweit deren Sitz in der Bundesrepublik
Deutschland liegt. Die Eigenschaft, fiir die Versicherungsschutz ge-
wdhrt wird, und die juristischen Personen, fiir die der Versicherungs-
nehmer tatig ist, sind im Versicherungsschein zu bezeichnen. Offene
Handelsgesellschaften und Kommanditgesellschaften werden juristi-
schen Personen gleichgestellt.

Aufgrund besonderer Vereinbarung kann der Versicherungsschutz auf
Versicherungsfélle, die bis zu zwei Jahre vor Versicherungsbeginn ein-
getreten sind, erweitert werden. Fiir die vor Versicherungsbeginn ein-
getretenen Versicherungsfalle wird nur Versicherungsschutz gewéhrt,
soweit diese weder dem Versicherungsnehmer noch dem Begiinstig-
ten bei Abschluss der besonderen Vereinbarung bekannt waren.

(4

=

§2 Rechtsschutz fiir Dritte

(1) Der Versicherungsvertrag kann auch vom Versicherungsnehmer zu-
gunsten des jeweiligen Inhabers einer bestimmten Stellung in dessen
nach 8§ 1 Abs. 3 versicherbarer Eigenschaft abgeschlossen werden. Es
konnen auch Vorstand, Aufsichtsrat oder Beirat beziehungsweise alle
Leiter oder Geschaftsfiihrer einer juristischen Person in einem Vertrag
versichert werden.

(2) Bei einem Versicherungsvertrag gemdR Abs. 1 kann nur derjenige
Versicherungsanspriiche geltend machen, zu dessen Gunsten der
Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag abgeschlossen hat.
Ist eine Personenmehrheit der Begiinstigte, kann jedes Mitglied der
Personenmehrheit Versicherungsanspriiche geltend machen. Alle hin-
sichtlich des Versicherungsnehmers geltenden Bestimmungen sind
sinngemaR fiir und wider den Beglinstigten anzuwenden.

§3  Anzuwendendes Recht

(1) Soweitin den Versicherungsbedingungen fiir den Vermdgensschaden-
Rechtsschutz oderim Versicherungsvertrag nicht anders bestimmt ist,
gelten die 88 1 bis 20 der Allgemeinen Bedingungen fiir die Rechts-
schutzversicherung der ORAG (ARB).

Abweichend von & 3 ARB tragt der Versicherer nicht die Kosten einer
negativen Feststellungsklage, eines Streitbeitritts oder einer Streit-
verkiindung des Versicherungsnehmers, es sei denn, dass der Versi-
cherer sich zu deren Ubernahme schriftlich bereit erklart.

(2

-

3

-~

Der Versicherungsschutz bezieht sich nicht auf die Abwehr von Haft-

pflichtanspriichen,

a) wegen wissentlicher Pflichtverletzung oder vorsatzlicher Herbei-
fuhrung eines Vermégensschadens,

b) die aufgrund Vertrages oder besonderer Zusage tiber den Umfang
der gesetzlichen Haftpflicht hinausgehen.

Klausel 60 .

Klausel zu 88 21, 22 und 25 ARB der ORAG

- Single-Rechtsschutz -

Abweichend von 88 21, 22 und 25 ARB ist der Versicherungsschutz fiir ei-
nen Lebenspartner ausgeschlossen.



Klausel 61 )

Klausel zu 88 26 oder 28 ARB der ORAG

- Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht vor Gerichten -

(1) Der Versicherungsschutz fur die Austbung der im Versicherungs-
schein bezeichneten gewerblichen, freiberuflichen und sonstigen
selbstédndigen Tatigkeit gemaR 88 26 und 28 ARB kann auf die gericht-
liche Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus schuldrechtlichen Ver-
tragen ausgedehnt werden, soweit er nichtin den Leistungsarten nach
8§ 2 a), b) und c) ARB enthalten ist.

Bei Deckungsschutz durch eine Haftpflichtversicherung besteht der
Versicherungsschutz nur subsidiér.

Ausgeschlossen ist der Versicherungsschutz fiir die Wahrnehmung
rechtlicher Interessen aus dem Bereich des Handelsvertreterrechtes.

(2) Abweichend von Ziffer 1 kann der Versicherungsschutz auf die gericht-
liche Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus dem Bereich des Han-
delsvertreterrechtes ausgedehnt werden fur

a) Handelsvertreter, soweit diese Vertrage tber die Anschaffung, Ver-
duBerung oder Gebrauchsiiberlassung von Waren vermitteln oder
im fremden Namen abschlief3en,

b) natiirliche und juristische Personen gegeniiber den fiir sie tdtigen
Handelsvertretern, soweit diese Vertrdge iiber die Anschaffung,
VerduBerung oder Gebrauchsiiberlassung von Waren vermitteln
oder abschlieBen.

Klausel 62

Klausel zu § 21 oder 26 ARB der ORAG

— Ausschluss des Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutzes -

Der Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz geméaR & 2 c) sowie der Steu-
er-Rechtsschutz vor Gerichten gemaR & 2 e) ARB fiir Grundstticke, Gebadude
oder Gebaudeteile sind vom Versicherungsschutz ausgeschlossen.

Klausel 63

Klausel zu § 21 ARB der ORAG

- Ausschluss von Rechtsschutzfdllen im Zusammenhang mit der berufli-
chen Tétigkeit der versicherten Personen -

Fur Rechtsschutzfdlle, die im Zusammenhang mit der beruflichen Tatigkeit
der versicherten Personen eintreten, besteht kein Versicherungsschutz. Der
Berufs-Rechtsschutzim Umfang des § 25 ARB der ORAG ist ausgeschlossen.

Klausel 71
Klausel zu § 26 ARB der ORAG
— Ausschluss des Verkehrsbereiches —

Die Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Zusammenhang mit der Ei-
genschaft als Eigentlimer, Halter, Erwerber, Mieter, Leasingnehmer, Fahrer
und Insasse eines Fahrzeuges ist firr die selbstandige bzw. freiberufliche
Tatigkeit des Versicherungsnehmers und der mitversicherten Personen
ausgeschlossen.

Klausel 72 B
Klausel zu § 26 ARB der ORAG
— Ausschluss des Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutzes -

Der Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz geméaR 8§ 2 c¢) sowie der
Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten gemal § 2 e) ARB sind fiir gewerblich
bzw. freiberuflich genutzte Grundstiicke, Gebdude oder Gebdudeteile vom
Versicherungsschutz ausgeschlossen.

Klausel 74 )

Klausel zu § 2 b) ARB der ORAG

— Einschrdankung des Arbeits-Rechtsschutzes -

In Abweichung von 8 2 b) ARB besteht Versicherungsschutz erst fiir die ge-
richtliche Interessenwahrnehmung ab der 2. Instanz.

Klausel 75

Klausel zum Rechtsschutz-Baustein P

nach §§ 21, 22, 26, 27 ARB der ORAG

- Rechtsschutz als Arbeitgeber bei geringfiigigen Arbeitsverhiltnissen
mit Hausangestellten -

Fir den Versicherungsnehmer und seinen mitversicherten Lebenspartner
besteht Versicherungsschutz als Arbeitgeber im Zusammenhang mit ge-
ringfligigen Arbeitsverhdltnissen mit Hausangestellten.

Der Versicherungsschutz umfasst:

Arbeits-Rechtsschutz (82b),
Sozialgerichts-Rechtsschutz (82f),
Straf-Rechtsschutz (821i),
In Erweiterung zu 8 2 i) besteht auch Rechtsschutz

fur die Verteidigung bei dem Vorwurf von vorsatzlichen

steuer- und abgabenrechtlichen Vergehen.
Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz (82j).

Allgemeine Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung der ORAG

Klausel 76
Sonderbedingungen fiir den Spezial-Straf-Rechtsschutz
der ORAG (SSR)

§1 Versicherte Personen

(1) Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer und nach
Zustimmung des Versicherungsnehmers fiir die von ihm beschiftigten
Personen (Mitversicherte) in Austibung ihrer beruflichen Tatigkeit fiir
den Versicherungsnehmer.

(2) Wenn der Versicherungsnehmer zustimmt, erhalten auch aus den
Diensten des Versicherungsnehmers ausgeschiedene Personen fiir
Rechtsschutzfélle, die sich aus ihrer fritheren Tatigkeit fur den Versi-
cherungsnehmer ergeben, Versicherungsschutz.

(3) Andert oder erweitert der Versicherungsnehmer seine Tatigkeit, er-
streckt sich der Versicherungsschutz auch auf die neue Tatigkeit, wenn
der Versicherungsnehmer die Anderung innerhalb von zwei Monaten
nach deren Aufnahme anzeigt. Erfolgt die Anzeige spater, erstreckt
sich der Versicherungsschutz auf die neue Tatigkeit erst ab dem Zeit-
punkt des Eingangs der Anzeige beim Versicherer. 8 11 ARB bleibt un-
bertihrt.

§2 Umfang der Versicherung
Der Versicherungsschutz umfasst:

(1) Straf-Rechtsschutz fiir die Verteidigung wegen des Vorwurfes, ein Ver-
gehen begangen zu haben.

Wird rechtskréftig festgestellt, dass der Versicherte das Vergehen vor-
satzlich begangen hat, ist er verpflichtet, dem Versicherer die Kosten
zu erstatten, die dieser fiir die Verteidigung wegen des Vorwurfes ei-
nes vorsatzlichen Verhaltens getragen hat.

(2) Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz fur die Verteidigung wegen des
Vorwurfes einer Ordnungswidrigkeit,

(3) Disziplinar- und Standes-Rechtsschutz fuir die Verteidigung in Diszipli-
nar- und Standesrechtsverfahren,

(4) die Beistandsleistung durch einen Rechtsanwalt bei der Vernehmung
einer versicherten Person in einem versicherten Verfahren als Zeuge,
wenn diese Person die Gefahr einer Selbstbelastung annehmen muss
(Zeugenbeistand),

(5) die Stellungnahme eines Rechtsanwaltes, die notwendig wird, weil
sich das Ermittlungsverfahren auf ein versichertes Unternehmen be-
zieht, ohne dass bestimmte Betriebsangehorige beschuldigt werden
(Firmenstellungnahme),

(6) eine verwaltungsrechtliche Tatigkeit des Rechtsanwaltes, welche dazu
dient, die Verteidigung in eingeleiteten und versicherten Straf- und
Ordnungswidrigkeitsverfahren zu unterstiitzen.

§3  Ausgeschlossene Rechtsangelegenheiten
Der Versicherungsschutz umfasst nicht:

(1) die Verteidigung bei Verletzung von Vorschriften des Kartell- oder
sonstigen Wettbewerbsrechtes und hiermit im Zusammenhang ver-
folgte Vergehen und Ordnungswidrigkeiten,

(2) die Verteidigung gegen den Vorwurf der Verletzung einer verkehrs-
rechtlichen Vorschrift,

(3) die Verteidigung gegen den Vorwurf, eine Straf- oder Ordnungswidrig-
keitenvorschrift des Steuerrechtes verletzt zu haben, wenn das Ermitt-
lungsverfahren durch Selbstanzeige ausgelost wird.

84  Voraussetzungen fiir den Anspruch auf Rechtsschutz
Anspruch auf Rechtsschutz besteht nach Eintritt eines Rechtsschutzfalles
innerhalb des versicherten Zeitraumes. Als Rechtsschutzfall gilt die Ein-
leitung eines Ermittlungsverfahrens gegen den Versicherten. Ein Ermitt-
lungsverfahren gilt als eingeleitet, wenn es bei der zustdndigen Behorde
als solches verfiigt ist.

§5 Leistungsumfang
(1) Der Versicherer tragt
a) die dem Versicherten auferlegten Kosten der vom Rechtsschutz
umfassten Verfahren,

b) die angemessene Vergitung eines fiir den Versicherten tatigen
Rechtsanwalts. Die Hohe der im Einzelfall zu tibernehmenden Ver-
gutung bestimmt sich nach den 88 4, 14 des Gesetzes Uber die
Vergiitung der Rechtsanwiélte (RVG) unter Beriicksichtigung aller
Umstédnde, insbesondere der Bedeutung der Angelegenheit, des
Umfanges und der Schwierigkeit der anwaltlichen Tatigkeit,

c) die gesetzlichen Kosten fur notwendige Reisen des fiir den Ver-
sicherten tatigen Rechtsanwaltes an den Ort des zustdndigen
Gerichtes oder den Sitz der Ermittlungsbehdrde. Die Kostener-
stattung richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften fiir Ge-
schéftsreisen von deutschen Rechtsanwidlten,

d) die angemessenen Kosten der vom Versicherten in Auftrag ge-
gebenen Sachverstiandigengutachten, die fiir seine Verteidigung
erforderlich sind. Hinsichtlich der Angemessenheit gelten die Kri-
terien aus 8 5 Abs. 1 b) SSR sinngemal3,
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e) die gesetzliche Vergiitung des fiir den gegnerischen Nebenkla-
ger tatigen Rechtsanwaltes, soweit der Versicherte durch deren
Ubernahme eine Einstellung des gegen ihn anhingigen Strafver-
fahrens erreicht hat, obwohl ein hinreichender Tatverdacht fortbe-
steht,

f) die Reisekosten des Versicherten an den Ort des zustdndigen aus-
landischen Gerichtes, wenn sein Erscheinen als Beschuldigter vor-
geschrieben und zur Vermeidung von Rechtsnachteilen erforderlich
ist. Die Reisekosten werden bis zur Hohe der fiir Geschéftsreisen
von deutschen Rechtsanwdlten geltenden Satze ibernommen.

(2) Der Versicherer sorgt fiir
a) die Ubersetzung der fiir die Wahrnehmung der rechtlichen Inter-
essen des Versicherten im Ausland notwendigen schriftlichen Un-
terlagen und trégt die dabei anfallenden Kosten,

b) die Zahlung eines zinslosen Darlehens bis zu der im Versiche-
rungsschein vereinbarten Hohe fiir eine Kaution, die gestellt wer-
den muss, um den Versicherten einstweilen von Strafverfolgungs-
maBnahmen zu verschonen. Zur Riickzahlung der vom Versicherer
geleisteten Kaution ist neben dem beschuldigten Versicherten
auch der Versicherungsnehmer verpflichtet, sofern er mit der Kau-
tionsleistung des Versicherers einverstanden war.

(3) Der Versicherer tragt nicht die im Versicherungsschein fiir jeden
Rechtsschutzfall vereinbarte Selbstbeteiligung.

86 Anzuwendendes Recht
Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist, gelten die Bestim-
mungen der 88 1 bis 20 der Allgemeinen Bedingungen fiir die Rechts-
schutzversicherung der ORAG (ARB).

Klausel 78

Klausel zu § 26 ARB der ORAG

- Rechtsschutz im Vertragsrecht vor Gerichten fiir niedergelassene Arzte —
Der Versicherungsschutz fiir die Austibung der im Versicherungsschein gemédR
§ 26 Abs. (1) a) ARB bezeichneten Tatigkeit als Arzt wird auf die gerichtliche
Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus schuldrechtlichen Vertrdgen erwei-
tert, die in unmittelbarem Zusammenhang mit Behandlungsvertragen stehen,
soweit der Versicherungsschutz nicht in den Leistungsarten nach § 2 a), b) und
) ARB enthalten ist. Abweichend von 8 3 Abs. 2 a) ARB besteht fiir die Abwehr
von Schadenersatz- und Unterlassungsanspriichen, die auf einer Vertragsver-
letzung im Rahmen des Behandlungsvertrages beruhen, kein Versicherungs-
schutz.

Klausel 79
Klausel zu 88 21, 22, 26, 27 ARB Spezial-Straf-Rechtsschutz fiir ehren-
amtliche Tatigkeit

Der Versicherungsschutz der Leistungsart 8 2 i) wird im ehrenamtlichen
Bereich um die Sonderbedingungen fir den Spezial-Straf-Rechtsschutz
der ORAG (SSR) gemiR Klausel 76 erweitert. Abweichend von § 1 SSR be-
zieht sich der Versicherungsschutz auf die ehrenamtliche Tatigkeit des Ver-
sicherungsnehmers und der ggf. mitversicherten Person in Stiftungen und
nichtwirtschaftlichen Vereinen.

Klausel 80 )
Klausel zu § 3 Abs. 2 i) ARB der ORAG
- Anstellungsverhéltnisse gesetzlicher Vertreter juristischer Personen -

Der Risikoausschluss des § 3 Abs. 2 i) ARB kann fir die gerichtliche Wahr-
nehmung rechtlicher Interessen aus Anstellungsverhdltnissen gesetz-
licher Vertreter juristischer Personen — mit Ausnahme der Abwehr von
Haftpflichtanspriichen aus Vermdgensschaden — abbedungen werden. In
Ergdnzung zu 8 4 ARB besteht Versicherungsschutz nach Ablauf von drei
Monaten ab Versicherungsbeginn (Wartezeit).

Klausel 82

Klausel zu § 2 f) ARB der ORAG

- Rechtsschutz fiir Arzte in vorgerichtlichen Regressverfahren -

Bei Regressverfahren der Kassenarztlichen Vereinigung und der Trager der
gesetzlichen Krankenversicherung wegen unwirtschaftlicher Verordnung
oder Behandlung besteht auch in Vorverfahren Versicherungsschutz; die
hierfuir nach 8 5 ARB zu tragenden Kosten werden auf den Hochstbetrag
von 500,- EUR begrenzt.

Klausel 83 .
Sonderbedingungen fiir den Spezial-Straf-Rechtsschutz der ORAG
(SSRS)

1. Versicherte Personen

(1) Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer, die mitversi-
cherten Unternehmen, deren gesetzliche Vertreter und Aufsichtsorgane.
Mitversichert sind die im aktuellen Geschéftsbericht oder einer geson-
derten Anlage aufgefiihrten in- und auslandischen Tochterunterneh-
men (8 290 HGB) des Versicherungsnehmers im Rahmen des 6rtlichen
Geltungsbereiches.

Der Versicherungsnehmer ist ohne gesonderte Aufforderung verpflichtet,
jeweils zu Hauptfélligkeit samtliche Mitarbeiter sowie samtliche Tochter-
und Beteiligungsunternehmen nebst Mitarbeiterzahlen zu melden.

(2

-

Wenn ein Tochter- und/oder Mehrheitsbeteiligungsunternehmen verdu-
Rert wird, besteht fiir dieses Unternehmen der Versicherungsschutz fort,
solange es sich innerhalb von drei Monaten nach der VerduRerung — mit
Versicherungsbeginn ab dem Zeitpunkt der VerduBerung — bei der ORAG
Rechtsschutzversicherungs-AG versichert.

Fir Tochter- und/oder Mehrheitsbeteiligungsunternehmen, die neu
gegriindet werden oder vom Versicherungsnehmer erworben werden,
besteht vertragsgemaf Versicherungsschutz ab Zeitpunkt der Rechts-
wirksamkeit des Erwerbs bzw. der Neugriindung, wenn dem Versiche-
rer die Verdanderung zur ndchsten Hauptfalligkeit angezeigt wird. Ge-
gebenenfalls ist eine Pramienanpassung erforderlich.

(3) Fur Mitglieder der Geschiftsleitung des Versicherungsnehmers gilt der
Versicherungsschutz auch fir die Wahrnehmung von Aufsichtsrats-,
Beirats- oder Verwaltungsratsmandaten sowie die voriibergehende Ent-
sendung in Leitungsorgane anderer Unternehmen, sofern sie im Inter-
esse des Versicherungsnehmers wahrgenommen werden.

(4) Soweit der Versicherungsnehmer eine Personengesellschaft oder eine
GmbH ist, besteht Versicherungsschutz auch fiir die Gesellschafter in
Auslibung von Tatigkeiten fiir den Versicherungsnehmer.

(5) Mitversicherungsschutz besteht nach Zustimmung des Versiche-
rungsnehmers auch fiir folgende Personen, jedoch nur insoweit nicht
bei einem anderen Versicherer Versicherungsschutz besteht:

— samtliche dauerhaft oder zeitweise von ihm beschaftigten Perso-
nen und freie Mitarbeiter in Ausiibung ihrer beruflichen Tatigkeit
fur den Versicherungsnehmer.

—  Mitarbeiter von Fremdfirmen (auch Zeitarbeitskrafte), soweit es um
Vorwiirfe geht, die sie in Austibung ihrer dienstlichen Verrichtung fur
den Versicherungsnehmer begehen oder begangen haben sollen.

—  Fir Betriebséarzte gilt der Versicherungsschutz auch dann, soweit
sie Erste-Hilfe-Leistungen fir Nichtbetriebsangehorige auBerhalb
des Betriebes durchfiihren.

(6) Wenn der Versicherungsnehmer zustimmt, erhalten auch aus den
Diensten des Versicherungsnehmers ausgeschiedene Personen fiir
Rechtsschutzfalle, die sich aus ihrer friiheren Tatigkeit fur den Versi-
cherungsnehmer ergeben, Versicherungsschutz.

(7) Andert oder erweitert der Versicherungsnehmer seine Tatigkeit, er-
streckt sich der Versicherungsschutz auch auf die neue Tatigkeit, wenn
der Versicherungsnehmer die Anderung innerhalb von zwei Monaten
nach deren Aufnahme anzeigt. Erfolgt die Anzeige spater, erstreckt sich
der Versicherungsschutz auf die neue Tatigkeit erst ab dem Zeitpunkt
des Eingangs der Anzeige beim Versicherer. 8 11 ARB bleibt unberiihrt.

2. Versicherte Leistungsarten
Der Versicherungsschutz umfasst:

(1) Straf-Rechtsschutz fiur die Verteidigung wegen des Vorwurfes, eine
Straftat begangen zu haben. Hierunter fallen sowohl Vergehen als
auch Verbrechen.

Wird der Versicherte wegen einer vorsatzlich begangenen Straftat
rechtskréftig verurteilt, entfallt der Versicherungsschutz riickwirkend.
Der Versicherte hat in diesem Fall die erbrachten Leistungen zuriickzu-
erstatten. Bei rechtskraftiger Verurteilung sowohl wegen Vorsatzes als
auch wegen Fahrlassigkeit besteht diese Riickzahlungsverpflichtung
nur insoweit, als Vorsatz betroffen ist.

Bei Abschluss des Verfahrens durch Strafbefehl wird auf eine Regress-
nahme beim Versicherten verzichtet.

(2) Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz fur die Verteidigung wegen des
Vorwurfes einer Ordnungswidrigkeit.

(3) Disziplinar- und Standes-Rechtsschutzfiir die Verteidigung in Disziplinar-
und Standesrechtsverfahren.

3. Leistungsumfang der Versicherung
Der Versicherer tragt

(1) die angemessene Vergiitung eines fur den Versicherten tdtigen
Rechtsanwaltes oder Hochschullehrers. Die Hohe der im Einzelfall zu
tibernehmenden Vergutung bestimmt sich nach den 88 4 und 14 des
Gesetzes liber die Vergutung der Rechtsanwadlte (RVG), welches sinn-
gemdR Anwendung findet, unter Beriicksichtigung aller Umsténde,
insbesondere der Bedeutung der Angelegenheit, des Umfanges und
der Schwierigkeit der anwaltlichen Tatigkeit.

Soweit ein Zusammenhang mit der Verletzung einer verkehrsrechtli-
chen Vorschrift besteht, wird die Vergtitung nur bis zur Héhe der ge-
setzlichen Gebliihren getragen.

Es kann vereinbart werden, dass der Versicherer die Kosten mehrerer
Strafverteidiger fiir einzelne Personen der Geschdftsleitung tragt, so-
weit dies sachdienlich ist.

(2) die angemessene Vergiitung fiir mehrere Rechtsanwidlte oder Hoch-
schullehrer, soweit mehrere Versicherte betroffen sind.

(3) die angemessenen Kosten eines anwaltlichen Koordinators, die da-
durch anfallen, dass dieser die Interessenwahrnehmung einer versi-
cherten Person mit den Verteidigern anderer im gleichen Verfahren
betroffener Personen abstimmt.

(4) die dem Versicherten auferlegten Kosten der vom Rechtsschutz um-
fassten Verfahren.



(5) die gesetzlichen Kosten fiir notwendige Reisen des fiir den Versicher-
ten tatigen Rechtsanwaltes an den Ort des zusténdigen Gerichtes oder
den Sitz der Ermittlungsbehérde. Die Kostenerstattung richtet sich
nach den gesetzlichen Vorschriften fiir Geschaftsreisen von deutschen
Rechtsanwalten.

Dies gilt nicht, soweit ein Zusammenhang mit der Verletzung einer
verkehrsrechtlichen Vorschrift besteht.

(6) die angemessenen Kosten der vom Versicherten in Auftrag gegebenen
Sachverstdndigengutachten, die fur seine Verteidigung erforderlich
sind. Hinsichtlich der Angemessenheit gelten die Kriterien aus Abs. 1
sinngemaR.

(7) die gesetzliche Vergiitung des fiir den gegnerischen Nebenklager ta-
tigen Rechtsanwaltes, soweit der Versicherungsnehmer durch deren
Ubernahme eine Einstellung des gegen ihn anhingigen Verfahrens
erreicht hat, obwohl ein hinreichender Tatverdacht fortbesteht.

(8) die Reisekosten des Versicherungsnehmers oder der versicherten Per-
son an den Ort eines zustandigen auslandischen Gerichtes, wenn sein
Erscheinen als Beschuldigter vorgeschrieben und zur Vermeidung von
Rechtsnachteilen erforderlich ist. Die Reisekosten werden bis zur Hohe
der flir Geschéaftsreisen von deutschen Rechtsanwaélten geltenden Sat-
ze Ubernommen.

(9) Der Versicherer sorgt fir:
- die Ubersetzung der fiir die Wahrnehmung der rechtlichen Inter-
essen des Versicherten im Ausland notwendigen schriftlichen Un-
terlagen und trdgt die dabei anfallenden Kosten,

— fur die Bestellung eines Dolmetschers, soweit dieser fiir die Wahr-
nehmung der Rechte des Versicherten im Auslandes notwendig ist,

— dieZahlung eines zinslosen Darlehens fiir eine Kaution bis zur ver-
einbarten Hohe, die gestellt werden muss, um den Versicherten
einstweilen von StrafverfolgungsmalRnahmen zu verschonen.

(10) Der Versicherer zahlt in jedem Rechtsschutzfall héchstens die verein-
barte Versicherungssumme. Zahlungen fiir den Versicherungsnehmer
und mitversicherte Personen aufgrund desselben Rechtsschutzfalles
werden hierbei zusammengerechnet.

Dies gilt auch fiir Zahlungen aufgrund mehrerer Rechtsschutzfélle, die
zeitlich und urséchlich zusammenhdngen.

4. Versicherte Tatigkeiten des Rechtsanwaltes

Neben der Tatigkeit im Strafverfahren tibernimmt der Versicherer die Kos-

ten fiir folgende Tatigkeiten des Rechtsanwaltes:
(1) die Beistandsleistung durch einen Rechtsanwalt
— bei der Vernehmung einer versicherten Person in einem versi-
cherten Verfahren als Zeuge, wenn diese Person die Gefahr einer
Selbstbelastung annehmen muss (Zeugenbeistand),

— wenn eine dritte Person als Entlastungszeuge fiir den Versicherten
vernommen wird.

(2) die Stellungnahme eines Rechtsanwaltes, die notwendig wird, weil
sich das Ermittlungsverfahren auf ein versichertes Unternehmen be-
zieht, ohne dass bestimmte Betriebsangehérige beschuldigt werden
(Firmenstellungnahme).

(3) eine verwaltungsrechtliche, sozialversicherungsrechtliche oder steu-
errechtliche Tatigkeit des Rechtsanwaltes, welche dazu dient, die Ver-
teidigung in eingeleiteten und versicherten Straf- und Ordnungswid-
rigkeitsverfahren zu unterstiitzen.

(4) die Vertretung vor parlamentarischen Untersuchungsausschussen.

(5) die Tatigkeit in einem Rechtsmittelverfahren vor Verfassungsgerichten.

(6) die notwendige Tatigkeit bei Durchsuchungs- und Beschlagnahme-
maBnahmen, die im Zusammenhang mit einem gegen den Versiche-
rungsnehmer eingeleiteten Strafverfahren stehen.

(7) die Tatigkeit in einem Strafvollstreckungsverfahren.

(8) die Tatigkeit in einem Wiederaufnahmeverfahren.

(9) die Vertretung des Versicherten in einem Privatklageverfahren, in wel-
chem der Versicherte Beschuldigter ist. Zum Privatklageverfahren ge-
hort auch der Stihneversuch.

(10)die Erstattung von Strafanzeigen bzw. die Fertigung von Strafantragen,
soweit dies im Zusammenhang mit dem gegen den Versicherten ge-
fuhrten Verfahren steht und sachdienlich ist.

Die Erstattung ist ausgeschlossen, soweit das Verfahren im Zusammen-
hang mit der Verletzung einer verkehrsrechtlichen Vorschrift besteht.
(11)die Tatigkeit in einem Adhé&sionsverfahren, welches der Abwehr von
vermdgensrechtlichen Anspriichen Dritter gegen Versicherte vor einem
deutschen Gericht dient. Die Kostenerstattung erfolgt nach dem Rechts-
anwaltsvergiitungsgesetz (RVG). Sollte der Versicherte eine einschlagi-
ge Haftpflichtversicherung haben, gilt diese Regelung subsididr.
(12)die Ubernahme von Honoraren fiir journalistische Beratungen (Offent-
lichkeitsarbeit) im Zusammenhang mit dem versicherten Verfahren.

5. Vorbeugender Versicherungsschutz
In folgenden Féllen besteht Versicherungsschutz auch bereits vor Einlei-
tung eines Ermittlungsverfahrens:

Allgemeine Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung der ORAG

(1) Wennim Rahmen eines Ermittlungsverfahrens gegen Dritte auch Hand-
lungen und Unterlassungen versicherter Personen untersucht werden.

(2) Wenn in Medien oder sonstigen der Allgemeinheit zuganglichen Pu-
blikationen die Verletzung von Straftatbestanden durch Versicherte
behauptet wird.

(3) Wenn bei Betriebspriifungen gegen versicherte Unternehmen Tatbe-
stande ermittelt werden, die zu einer Mitteilung an die BuBgeld- und
Strafsachenstelle des Finanzamtes fiihren.

(4) Soweit von Dritten im Rahmen eines gegen versicherte Unternehmen
rechtshdngigen Zivil- oder Verwaltungsrechtsverfahrens die Verlet-
zung von Straftatbestanden durch Versicherte behauptet wird und mit
einer Strafanzeige gedroht wird.

Wenn im Rahmen eines behordlichen Auskunftsverlangens, beispiels-
weise nach dem Wertpapierhandelsgesetz bei Insidergeschéften,
Handlungen und/oder Unterlassungen von versicherten Personen un-
tersucht werden.

(5
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6. Versicherungsfall

(1) Anspruch auf Rechtsschutz besteht nach Eintritt eines Rechtsschutz-
falles innerhalb des versicherten Zeitraumes. Als Rechtsschutzfall gilt
die Einleitung eines Ermittlungsverfahrens gegen den Versicherten.
Ein Ermittlungsverfahren gilt als eingeleitet, wenn es bei der zustandi-
gen Behorde als solches verfiigt ist.

Es besteht auch Versicherungsschutz, wenn zunachst verdeckt gefiihr-
te Ermittlungsverfahren dem Versicherungsnehmer und Mitversicher-
ten erst nach Beginn des Versicherungsschutzes bekannt werden.

(3) Abweichend tritt im Falle von Nummer 4 Abs. 4 (Vertretung vor parla-
mentarischen Untersuchungsausschiissen) der Versicherungsfall mit
der Ladung des Versicherten zur Ausschusssitzung ein.

(4) Als Rechtsschutzfall fir die Beratung und Betreuung bei Durchsu-
chungs- und BeschlagnahmemaRnahmen gilt der Beginn der MaBnah-
me beim Versicherten.

(5) Als Rechtsschutzfall in verwaltungs-, steuer- und sozialversicherungs-
rechtlichen Verfahren gilt die férmliche Einleitung des Verfahrens.

(6) Als Rechtsschutzfall in Wiederaufnahmeverfahren gilt — wenn das Ver-
fahren zu Gunsten des Versicherten wieder aufgenommen wird — die
Einleitung des der Wiederaufnahme zugrunde liegenden Ermittlungs-
verfahrens. Soweit das Verfahren zu Ungunsten des Versicherten wie-
der aufgenommen wird, gilt die Er6ffnung des neuen Hauptverfahrens
als Versicherungsfall.

(7) Als Rechtsschutzfall fiir die aktive Strafverfolgung gilt der Zeitpunkt,
in dem die beschuldigte Person begonnen hat oder begonnen haben
soll, den angezeigten Straftatbestand zu verletzen. Der Anspruch auf
Rechtsschutz setzt ferner voraus, dass zum Zeitpunkt der Erstattung
der Strafanzeige bzw. der Stellung des Strafantrages der Versiche-
rungsvertrag noch besteht.

(8) Als Rechtsschutzfall im Privatklageverfahren gilt im Fall des Siihne-
versuchs die Anrufung der Vergleichsbehérde durch den Privatklager
oderin den Fallen, in denen ein Siihneversuch nicht erfolgt, die Klage-
erhebung durch den Privatkldger.

(9) Als Rechtsschutzfall fur den Beistand — fur einen Versicherten oder
Dritten — als Zeugen gilt die Aufforderung zur Zeugenaussage.

(10)Es besteht auch fiir solche Verfahren Versicherungsschutz, die dem
Versicherer nach dem Ende des Vertrages gemeldet werden, soweit
der Versicherungsfall wahrend der Laufzeit der Versicherung eingetre-
tenist.

(11)Ist innerhalb eines Zeitraumes von drei Jahren vor Beendigung des
Vertrages kein Rechtsschutzfall eingetreten und wurden in dieser Zeit
auch keine freiwilligen Zahlungen vom Versicherer erbracht, gewahrt
der Versicherer eine beitragsfreie Nachhaftungszeit von einem Jahr
nach Vertragsbeendigung.

Voraussetzung ist, dass die dem Tatvorwurf zugrunde liegende Hand-
lung oder Unterlassung wahrend der Vertragslaufzeit begangen wurde
oder begangen worden sein soll.

Es besteht keine Nachhaftung, soweit anderweitig Versicherungsschutz
besteht.

7. Differenzdeckung

Versicherungsschutz nach MaRgabe dieses Vertrages besteht auch fiir Ver-

sicherungsfélle, die vor Versicherungsbeginn eingetreten sind. Vorausset-

zung ist:

- Es bestand eine Vorversicherung im Spezial-Straf-Rechtsschutz ohne
zeitliche Unterbrechung zum hier bestehenden Vertrag. Der Versiche-
rungsfall ist wahrend der Laufzeit der Vorversicherung eingetreten.

— Der Versicherte hatte bis zum Abschluss dieser Versicherung von Ver-
fahrenseinleitungen keine Kenntnis.

- Esliegt keine Leistungsablehnung des Vorversicherers wegen verspd-
teter Beitragszahlung, Nichtzahlung oder einer Obliegenheitsverlet-
zung vor.

Leistungen aus dem friiheren Rechtsschutzvertrag miissen vorrangig in

Anspruch genommen werden und sind auf den Leistungsumfang dieses

Vertrages anzurechnen.
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Allgemeine Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung der ORAG

8. Geltungsbereich

Rechtsschutz besteht, soweit die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in
Europa, den Anliegerstaaten des Mittelmeeres, auf den Kanarischen Inseln
oder auf Madeira erfolgt und ein Gericht oder eine Behorde in diesem Be-
reich gesetzlich zustandig ist.

9. Ausgeschlossene Angelegenheiten
Der Versicherungsschutz umfasst nicht Verfahren in Zusammenhang mit
Preis-, Ausschreibungs-, Quoten- und Marktabsprachen.

10. Anwendbares Recht

Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist, gelten die Bestim-
mungen der 88 1 bis 20 der Allgemeinen Bedingungen fiir die Rechts-
schutzversicherung der ORAG (ARB).

Klausel 85

Klausel zu den §§ 21 bis 27, 29 ARB der ORAG

- Rechtsschutz fiir Mediationsverfahren im Privatbereich -

Es gelten die 88 1 bis 20 der Allgemeinen Bedingungen fiir die Rechts-
schutzversicherung (ARB) der ORAG, nachfolgend ARB genannt, soweit
sich aus den folgenden Bestimmungen keine Abweichungen ergeben.

81 Gegenstand

Mediation ist ein freiwilliges, strukturiertes Verfahren zur konstruktiven
aulergerichtlichen Beilegung eines Konfliktes durch gemeinsame Erar-
beitung einer einvernehmlichen Lésung mit Unterstiitzung einer dritten,
neutralen Person (Mediator).

Der Versicherer vermittelt dem Versicherungsnehmer einen Mediator zur
Durchfiihrung des Mediationsverfahrens in Deutschland und tragt dessen
Kosten im Umfang des § 4 der Klausel

82  Anwendungsbereich
Der Versicherungsschutz fiir Mediationsverfahren erstreckt sich im hier an-
gegebenen Umfang auf folgende Leistungsarten:

Schadenersatz-Rechtsschutz § 2 a)
Arbeits-Rechtsschutz § 2 b)
Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz § 2 c)

Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht § 2 d) im privaten Bereich und
im Verkehrsbereich

Verwaltungs-Rechtsschutz § 2 g)

83  Voraussetzungen fiir den Anspruch auf

Rechtsschutz fiir ein Mediationsverfahren
Anspruch auf Rechtsschutz fiir ein Mediationsverfahren zu den oben be-
zeichneten Leistungsarten besteht nach Eintritt eines Rechtsschutzfalles
nach § 4.

84  Leistungsumfang

Kommt mit Hilfe des Versicherers zwischen den Parteien ein Mediations-
vertrag zur Durchfiihrung der Mediation zustande, tréagt der Versicherer
den auf den Versicherungsnehmer entfallenden Anteil an den Kosten des
von dem Versicherer vermittelten Mediators bis zu 2000 Euro je Mediation,
fur alle im Kalenderjahr eingeleiteten Mediationen jedoch nicht mehr als
4000 Euro.

Sind am Mediationsverfahren auch nicht versicherte Personen beteiligt,
Ubernimmt der Versicherer die Kosten anteilig im Verhaltnis versicherter
zu nicht versicherten Personen.

Ist der Rechtsschutzfall mit der Durchfiihrung des Mediationsverfahrens
erledigt, fallt eine Selbstbeteiligung nicht an.

Fur die Tatigkeit des Mediators ist der Versicherer nicht verantwortlich.

Klausel 86

Klausel zu den §8 26 bis 29 ARB der ORAG

- Rechtsschutz fiir Mediationsverfahren im Firmenbereich -

Es gelten die 88 1 bis 20 der Allgemeinen Bedingungen fiir die Rechts-
schutzversicherung (ARB) der ORAG, nachfolgend ARB genannt, soweit
sich aus den folgenden Bestimmungen keine Abweichungen ergeben.

81 Gegenstand

Mediation ist ein freiwilliges, strukturiertes Verfahren zur konstruktiven
auBergerichtlichen Beilegung eines Konfliktes durch gemeinsame Erar-
beitung einer einvernehmlichen Lésung mit Unterstiitzung einer dritten,
neutralen Person (Mediator).

Der Versicherer vermittelt dem Versicherungsnehmer einen Mediator zur
Durchfiihrung des Mediationsverfahrens in Deutschland und tragt dessen
Kosten im Umfang des § 4 der Klausel.

§2  Anwendungsbereich

Der Versicherungsschutz fir Mediationsverfahren erstreckt sich im hier an-
gegebenen Umfang auf folgende Leistungsarten:
Schadenersatz-Rechtsschutz § 2 a)

Arbeits-Rechtsschutz § 2 b)

Wohnungs- und Grundstiicks-Rechtsschutz § 2 c)
Verwaltungs-Rechtsschutz 8 2 g)

Die am Konflikt beteiligten Parteien mussen ihren Sitzin Deutschland haben.

83  Voraussetzungen fiir den Anspruch auf

Rechtsschutz fiir ein Mediationsverfahren
Anspruch auf Rechtsschutz fur ein Mediationsverfahren zu den oben be-
zeichneten Leistungsarten besteht nach Eintritt eines Rechtsschutzfalles
nach 8§ 4.

8§84  Leistungsumfang

Kommt mit Hilfe des Versicherers zwischen den Parteien ein Mediations-
vertrag zur Durchfiihrung der Mediation zustande, tragt der Versicherer
den auf den Versicherungsnehmer entfallenden Anteil an den Kosten des
von dem Versicherer vermittelten Mediators bis zu 2000 Euro je Mediation,
fur alle im Kalenderjahr eingeleiteten Mediationen jedoch nicht mehr als
4000 Euro.

Sind am Mediationsverfahren auch nicht versicherte Personen beteiligt,
Ubernimmt der Versicherer die Kosten anteilig im Verhaltnis versicherter
zu nicht versicherten Personen.

Ist der Rechtsschutzfall mit der Durchfiihrung des Mediationsverfahrens
erledigt, fdllt eine Selbstbeteiligung nicht an.

Fur die Tatigkeit des Mediators ist der Versicherer nicht verantwortlich.

Klausel 87 }

Klausel zu den 88 26 bis 28 ARB der ORAG

Forderungsservice im Firmenbereich

Die ORAG Rechtsschutzversicherungs-AG vermittelt Ihnen auf Wunsch ei-
nen externen Dienstleister fiir den Forderungsservice.

Fur die Kontaktaufnahme stellen wir lhnen mit dem Versicherungsschein
eine Rufnummer zur Verfligung.

Die sich aus der Nutzung des Forderungsservices ergebenden Rechte und
Pflichten finden ihre Grundlage ausschlieBlich in den vertraglichen Verein-
barungen zwischen dem Versicherungsnehmer und dem externen Partner.

Fiir die Tatigkeit des Partnerunternehmens ist die ORAG nicht verantwortlich.

Klausel 88 .

Klausel zu den 88 21, 22, 26, 27 ARB der ORAG

- Erweiterte Leistungen im Privat-Rechtsschutz -

1. Reisekosten und Auslagenvergiitung eines Rechtsanwalts

Wenn der Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte Person aufgrund
arztlicher Feststellung aus gesundheitlichen Griinden an einen bestimm-
ten Ort (z.B. Krankenhaus) gebunden ist und dort fir die Wahrnehmung
der rechtlichen Interessen in einem Rechtsschutzfall den Besuch eines
Rechtsanwaltes benétigt, dann wird die zusétzlich anfallende Auslagen-
vergutung nach dem Rechtsanwaltsvergiitungsgesetz (RVG) bezahlt.

2. Mitversicherte Personen

a) Enkelkinder sind wie ein minderjahriges Kind entsprechend § 21
Abs. 2) b) versichert, wenn sie sich in der Obhut des Versiche-
rungsnehmers befinden.

b) Eltern, die nicht mehr erwerbstétig sind und in einer Pflegeunter-
kunft leben oder mit dem Versicherungsnehmer im gleichen Haus
wohnen, sind im Privat-Rechtsschutz mitversichert.

3. Weltweite Deckung fiir Auslandsaufenthalte

Der Zeitraum des § 6 Abs. (2) fiir die weltweite Deckung wird auf 6 Monate
erhoht.

4. Stellung einer erhéhten Strafkaution (Darlehen)
Fur die Kaution nach § 5 Abs. 5 b) stehen maximal 150.000 € zur Verfligung.



Merkblatt zum Datenschutz und zur Datenverarbeitung

Vorbemerkung

Versicherungen kénnen ihre Aufgaben heute nur noch mit Hilfe der elekt-
ronischen Datenverarbeitung (EDV) erfullen. Nur so lassen sich Vertrags-
verhdltnisse korrekt, schnell und wirtschaftlich abwickeln; auch bietet die
EDV einen besseren Schutz der Versichertengemeinschaft vor missbrauch-
lichen Handlungen als die bisherigen manuellen Verfahren. Die Verarbei-
tung der uns bekannt gegebenen Daten zu lhrer Person wird durch das
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) geregelt. Danach ist die Datenverarbei-
tung und -nutzung zuldssig, wenn das BDSG oder eine andere Rechtsvor-
schrift sie erlaubt oder der Betroffene eingewilligt hat. Das BDSG erlaubt
die Datenverarbeitung und -nutzung stets, wenn dies im Rahmen der
Zweckbestimmung eines Vertragsverhdltnisses oder vertragsdhnlichen
Vertrauensverhdltnisses geschieht oder soweit es zur Wahrung berechtig-
ter Interessen der speichernden Stelle erforderlich ist und kein Grund zu
der Annahme besteht, dass das schutzwiirdige Interesse des Betroffenen
an dem Ausschluss der Verarbeitung oder Nutzung liberwiegt.

Einwilligungserkldarung

Unabhéngig von einer im Einzelfall vorzunehmenden Interessenabwédgung
und im Hinblick auf eine sichere Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbei-
tung ist in lhrem Versicherungsantrag eine Einwilligungserkldrung nach
dem BDSG aufgenommen worden. Diese gilt Uber die Beendigung des
Versicherungsvertrages hinaus, endet jedoch schon mit Ablehnung des
Antrages oder durch Ihren jederzeit méglichen Widerruf. Wird die Einwilli-
gungserklarung bei Antragstellung ganz oder teilweise gestrichen, kommt
es u. U. nicht zu einem Vertragsabschluss. Trotz Widerruf oder ganz bzw.
teilweise gestrichener Einwilligungserklérung kann eine Datenverarbei-
tung oder -nutzung in dem begrenzten gesetzlichen Rahmen, wie in der
Vorbemerkung beschrieben, erfolgen.

Im Folgenden wollen wir Ihnen einige wesentliche Beispiele fiir die Daten-
verarbeitung und -nutzung nennen.

1. Datenspeicherung bei lhrem Versicherer

Wir speichern Daten, die fiir den Versicherungsvertrag notwendig sind. Das
sind zundchst Ihre Angaben im Antrag (Antragsdaten). Weiter werden zum
Vertrag versicherungstechnische Daten wie Kundennummer (Partnernum-
mer), Versicherungssumme, Versicherungsdauer, Beitrag, Bankverbindung
sowie erforderlichenfalls die Angaben eines Dritten, z. B. eines Vermittlers,
gefiihrt (Vertragsdaten). Bei einem Versicherungsfall speichern wir lhre An-
gaben zum Schaden und ggf. auch Angaben von Dritten (Leistungsdaten).

2. Dateniibermittlung an Riickversicherer

Im Interesse seiner Versicherungsnehmer wird ein Versicherer stets auf ei-
nen Ausgleich der von ihm tibernommenen Risiken achten. Deshalb geben
wir in vielen Féllen einen Teil der Risiken an Riickversicherer im In- und
Ausland ab. Diese Riickversicherer bendtigen ebenfalls entsprechende
versicherungstechnische Angaben von uns, wie Versicherungsnummer,
Beitrag, Art des Versicherungsschutzes, des Risikos und Risikozuschlags
sowie im Einzelfall auch lhre Personalien. Soweit Riickversicherer bei der
Risiko- und Schadenbeurteilung mitwirken, werden ihnen auch die dafur
erforderlichen Unterlagen zur Verfigung gestellt. In einigen Fallen bedie-
nen sich die Ruickversicherer weiterer Rlckversicherer, denen sie ebenfalls
entsprechende Daten tibergeben.

3. Dateniibermittlung an Verbundpartner und andere

Versicherungsunternehmen
Nach den Rechtsschutzbedingungen und dem Versicherungsvertragsgesetz
hat der Versicherungsnehmer bei Antragstellung, jeder Vertragséanderung
und im Schadenfall dem Versicherer alle fur die Einschdtzung des Wagnisses
und die Schadenabwicklung wichtigen Umsténde anzugeben. Hierzu geho-
ren z.B. friihere Versicherungsfdlle oder Mitteilungen tber gleichartige an-
dere Versicherungen (beantragte, bestehende, abgelehnte oder gekiindig-
te). Um Versicherungsmissbrauch zu verhindern, eventuelle Widerspriiche
in den Angaben des Versicherungsnehmers aufzuklaren oder um Liicken bei
Feststellungen zum entstandenen Schaden zu schlieRen, kann es erforder-
lich sein, andere Versicherer um Auskunft zu bitten oder entsprechende Aus-
kunfte auf Anfragen zu erteilen. Auch sonst bedarf es in bestimmten Féllen
(Doppelversicherungen, gesetzlicher Forderungsiibergang sowie bei Tei-
lungsabkommen) eines Austausches von personenbezogenen Daten unter
den Versicherern. Dabei werden Daten des Betroffenen weitergegeben, wie
Name und Anschrift, Kfz-Kennzeichen, Art des Versicherungsschutzes und
des Risikos oder Angaben zum Schaden, wie Schadenhéhe und Schadentag.

4. Zentrales Hinweis- und Informationssystem (HIS)

der Deutschen Versicherungswirtschaft

Bei Priifung eines Antrages oder eines Schadens kann es notwendig sein,
zur Risikobeurteilung, zur weiteren Aufkléarung eines Sachverhaltes oder
zur Verhinderung von Versicherungsmissbrauch Anfragen an den zustan-
digen Fachverband bzw. an andere Versicherer zu richten oder auch ent-
sprechende Anfragen anderer Versicherer zu beantworten. Dazu besteht
ein zentrales Hinweissystem der Versicherer, das von der informa IRFP
GmbH betrieben wird. Betroffene, deren Daten in HIS gespeichert werden,
werden daruber informiert. Sie haben das Recht, von informa IRFP GmbH
Auskunft dartiber zu erhalten, ob und mit welchen Daten Sie im System
gespeichert sind (sog. Selbstauskunft).

Die Kontaktdaten von informa IRFP GmbH sind:
informa insurance risk and fraud prevention GmbH
RheinstraBe 99

76532 Baden-Baden

Eine detaillierte Beschreibung des HIS finden Sie im Internet unter
www.informa-irfp.de.

Die Aufnahme in dieses Hinweissystem und die Nutzung der Daten erfolgt
lediglich zu Zwecken, die nach den Datenschutzgesetzen mit dem jeweili-
gen System verfolgt werden diirfen, also nur soweit bestimmte Vorausset-
zungen erfillt sind.

Meldung zum Hinweis- und Informationssystem

Wenn innerhalb von 12 Monaten mindestens vier Rechtsschutzfélle mit
Zahlung eingetreten sind, dann libermitteln wir Namen und Anschrift des
Versicherungsnehmers an das Hinweis- und Informationssystem (HIS).
Zweck des durch dieses System ermdoglichten Informationsaustausches ist
die Unterstiitzung der Risikobeurteilung bei weiteren Antragstellungen.
Die personenbezogenen Daten des Versicherungsnehmers liegen im Hin-
weis- und Informationssystem lediglich in codierter Form vor. Erst im Fall
einer Anfrage bei einer spateren Antragsbearbeitung wird der anfragenden
Versicherung mitgeteilt, dass ein Rechtsschutzvertrag bei unserer Gesell-
schaft bestand.

5. Datenverarbeitung im Unternehmen und bei den

Verbundpartnern

Einzelne Versicherungsbranchen (z. B. Lebens-, Kranken-, Sachversicherung)
und andere Finanzdienstleistungen, z.B. Kredite, Bausparen, Kapitalanlagen,
Immobilien, werden durch rechtlich selbstandige Unternehmen betrieben.
Um den Kunden einen umfassenden Versicherungsschutz anbieten zu kon-
nen, arbeiten die Unternehmen haufig in Unternehmensgruppen zusammen.
Zur Kostenersparnis werden dabei einzelne Bereiche zentralisiert, wie das
Inkasso oder die Datenverarbeitung. So wird z. B. lhre Adresse nur einmal
gespeichert, auch wenn Sie Versicherungsvertrage mit verschiedenen Un-
ternehmen der Gruppe abschlieBen; und auch lhre Versicherungsnummer,
die Art der Vertrdge, ggf. Ihr Geburtsdatum, die Kontonummer und Bank-
leitzahl, d.h. Ihre allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten,
werden in einer zentralen Datensammlung gefiihrt.

Dabei sind die sog. Partnerdaten (z. B. Name, Adresse, Kundennummer,
Kontonummer, Bankleitzahl, bestehende Vertrage) von allen Unternehmen
der Gruppe abfragbar. Auf diese Weise kann eingehende Post immer richtig
zugeordnet und bei telefonischen Anfragen sofort der zustdandige Partner
genannt werden. Auch Geldeingdnge kdnnen so in Zweifelsfdllen ohne
Riickfragen korrekt verbucht werden. Die tUbrigen allgemeinen Antrags-,
Vertrags- und Leistungsdaten sind dagegen nur von den Versicherungsun-
ternehmen der Gruppe abfragbar.

Obwohl alle diese Daten nur zur Beratung und Betreuung des jeweiligen
Kunden durch die einzelnen Unternehmen verwendet werden, spricht das
Gesetz auch hier von ,Datentibermittlung”, bei der die Vorschriften des
BDSG zu beachten sind. Branchenspezifische Daten — wie z.B. Gesund-
heits- oder Bonitdtsdaten — bleiben dagegen unter ausschlieBlicher Verfi-
gung der jeweiligen Unternehmen.

Die ORAG Rechtsschutzversicherungs-AG verfiigt nicht iiber eine eigene
AuRendienstorganisation. Die Vermittlung der Versicherungsvertrage er-
folgt z. Z. durch folgende Versicherer und deren AuBendienstorganisation:

Bavaria Versicherungs-Vermittlungs-GmbH, Miinchen

Feuersozietat Berlin Brandenburg Versicherung AG, Berlin
GVV-Kommunalversicherung VVagG, Kéln

Lippische Landes-Brandversicherungsanstalt, Detmold

OSA - Offentliche Feuerversicherung Sachsen-Anhalt, Magdeburg
Oldenburgische Landesbrandkasse, Oldenburg

Ostfriesische Landschaftliche Brandkasse, Aurich

Provinzial Nord Brandkasse AG, Kiel

Provinzial Rheinland Versicherung AG, Die Versicherung der Sparkassen,
Diisseldorf

SAARLAND Feuerversicherung AG, Saarbriicken
Sparkassen-Versicherung Sachsen Lebensversicherung AG, Dresden
SV Sparkassen-Versicherung Lebensversicherung Aktiengesellschaft,
Stuttgart

Westfalische Provinzial Versicherung AG, Versicherung der Sparkassen,
Minster

Der Unternehmensgruppe gehort weiter an:

ORAG Service GmbH, Hansaallee 199, 40549 Diisseldorf;

MehrWert Servicegesellschaft mbH, Hansaallee 199, 40549 Disseldorf
Daneben arbeiten unsere Vermittler zur umfassenden Beratung und Be-
treuung der Kunden in weiteren Finanzdienstleistungen (z.B. Kredite,
Bausparvertrdge, Kapitalanlagen, Immobilien) auch mit Kreditinstituten,
Bausparkassen, Kapitalanlage- und Immobiliengesellschaften auBerhalb
der jeweiligen Gruppe zusammen.



Die Zusammenarbeit besteht dabei in der gegenseitigen Vermittlung der
jeweiligen Produkte und der weiteren Betreuung der so gewonnenen Kun-
den. So vermitteln z.B. die genannten Kreditinstitute im Rahmen einer
Kundenberatung/-betreuung Versicherungen als Ergdnzung zu den eige-
nen Finanzdienstleistungsprodukten. Fiir die Datenverarbeitung der ver-
mittelnden Stelle gelten die Ausfiihrungen unter Punkt 6.

6. Betreuung durch Versicherungsvermittler

In Ihren Versicherungsangelegenheiten sowie im Rahmen des sonstigen
Dienstleistungsangebotes der fiir uns vermittelnden Unternehmen bzw.
Kooperationspartner werden Sie durch einen Vermittler betreut, der Sie
mit lhrer Einwilligung auch in sonstigen Finanzdienstleistungen berat.
Vermittler in diesem Sinne sind neben Einzelpersonen auch Vermittlungs-
gesellschaften sowie im Rahmen der Zusammenarbeit bei Finanzdienst-
leistungen auch Kreditinstitute, Bausparkassen, Kapitalanlage- und Immo-
biliengesellschaften.

Um seine Aufgaben ordnungsgemdR erfiillen zu kénnen, erhdlt der Ver-
mittler zu diesen Zwecken von uns die fiir die Betreuung und Beratung not-
wendigen Angaben aus Ihren Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten, z. B.
Versicherungsnummer, Beitrdge, Art des Versicherungsschutzes und des
Risikos, Zahl der Versicherungsfélle und Hohe von Versicherungsleistun-
gen sowie von unseren Partnerunternehmen Angaben tber andere finan-
zielle Dienstleistungen, z. B. Abschluss und Stand lhres Bausparvertrages.

Unsere Vermittler verarbeiten und nutzen diese personenbezogenen Da-
ten im Rahmen der genannten Beratung und Betreuung des Kunden. Auch
werden sie von uns iiber Anderungen der kundenrelevanten Daten infor-
miert. Jeder Vermittler ist gesetzlich und vertraglich verpflichtet, die Be-
stimmungen des BDSG und seine besonderen Verschwiegenheitsverpflich-
tungen (z. B. Berufsgeheimnis und Datengeheimnis) zu beachten.

Der fiir Inre Betreuung zustandige Vermittler wird Ihnen mitgeteilt. Endet
seine Tatigkeit fuir uns oder unser Partnerunternehmen (z. B. durch Kiindi-
gung des Vermittlervertrages oder bei Pensionierung), regelt das Unter-
nehmen lhre Betreuung neu; Sie werden hiertiber informiert.

Im Ubrigen werden Sie im Rahmen der Kundenbeziehung in Vertrags- und
Leistungsangelegenheiten auch von der ORAG Service GmbH, Diisseldorf,
einer Tochtergesellschaft der ORAG Rechtsschutzversicherungs-AG, be-
treut.

Merkblatt zum Datenschutz und zur Datenverarbeitung

7. Weitere Auskiinfte und Erlduterungen iiber Ihre Rechte
Sie haben als Betroffener nach dem BDSG neben dem eingangs erwahnten
Widerrufsrecht ein Recht auf Auskunft sowie unter bestimmten Vorausset-
zungen ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Léschung lhrer in einer
Datei gespeicherten Daten.

Wegen eventueller weiterer Auskiinfte und Erlduterungen wenden Sie sich
bitte an den betrieblichen Datenschutzbeauftragten Ihres Versicherers.
Richten Sie auch ein etwaiges Verlangen auf Auskunft, Berichtigung, Sper-
rung oder Léschung wegen der beim Riickversicherer gespeicherten Daten
stets an Ihren Versicherer.

Zustdndige Aufsichtsbehdrde:

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer StraRe 108, 53117 Bonn
Telefon 0228 4108-0, Telefax 0228 4108-1550

ORAG Rechtsschutzversicherungs-AG

Hansaallee 199, 40549 Diisseldorf

Telefax 0211 529-5199, E-Mail: info@oerag.de

Service-Nummer: 0800 4636835 INFOSTEL (deutschlandweit gebtihrenfrei)
Aufsichtsratsvorsitzender: Ulrich Jansen

Vorstand: Klaus R. Hartung, Andreas Heinsen

Sitz der Gesellschaft: Diisseldorf

Registergericht: Dusseldorf HRB 12073

Versicherungsombudsmann e.V.

Unser Unternehmen ist Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e.V.
Sie k6nnen damit in privaten Angelegenheiten das kostenlose, aulRerge-
richtliche Streitschlichtungsverfahren in Anspruch nehmen.

Versicherungsombudsmann e.V., Leipziger Str. 121, 10117 Berlin
Telefon: 0800 3696000, Telefax: 0800 3699000.



Allgemeine Vertragsinformationen

Aufgrund von § 7 Abs. 2 und 3 VVG (Versicherungsvertragsge-
setz) in Verbindung mit 8 1 VVG - Informationspflichtenver-
ordnung méchten wir Thnen folgende Informationen geben:

1. Versichererist die ORAG Rechtsschutzversicherungs-
Aktiengesellschaft.
Sitz der Gesellschaft: Disseldorf, Registergericht Dusseldorf
HRB 12073, Anschrift: Hansaallee 199, 40549 Dusseldorf.

2. Die ORAG Rechtsschutzversicherungs-AG wird vertreten
durch den Vorstand, Herrn Klaus R. Hartung und Herrn
Andreas Heinsen.

3. Die ORAG ist eine Rechtsschutzversicherung. Zusténdige
Aufsichtsbehorde: Bundesanstalt fiir Finanzdienstleis-
tungsaufsicht, Graurheindorfer StraBe 108, 53117 Bonn.

4. Die wesentlichen Inhalte der Versicherungsleistung
entnehmen Sie bitte unseren ARB. Auf den Versicherungs-
vertrag ist deutsches Recht anwendbar. Angaben tber
Art, Umfang, Félligkeit und Erfuillung der Leistung finden
Sie im Produktinformationsblatt und den Aligemeinen
Bedingungen fiir die Rechtsschutzversicherung (ARB) der
ORAG.

5. Den Gesamtpreis der Versicherung einschlieRlich aller
Steuern und sonstigen Preisbestandteile entnehmen Sie
bitte dem beigefligten Antrag.

6. Die ORAG bietet nicht nur eine Versicherung im Scha-
denfall. Unsere Volljuristen sind unter der INFOSTEL-
Rufnummer 0800 4636835 in allen Fragen rund um das
Thema Rechtsschutz fiir Sie da (deutschlandweit gebiih-
renfrei).

7. Die erste Pramie wird unverziiglich nach Ablauf von zwei
Wochen nach Zugang des Versicherungsscheines féllig.
Ist Zahlung des Jahresbeitrags in Raten vereinbart, gilt
als erster Beitrag nur die erste Rate des ersten Jahresbei-
trages. Die Folgebeitrdge werden zu dem jeweils verein-
barten Zeitpunkt fallig. Ist die Einziehung des Beitrages
von einem Konto vereinbart, gilt die Zahlung als rechtzei-
tig, wenn der Beitrag zu dem Falligkeitstag eingezogen
werden kann und einer berechtigten Einziehung nicht
widersprochen wird.

8. Der Vertrag kommt durch Annahme des von lhnen gestell-
ten Antrages zustande. Der Versicherungsbeginn befindet
sich auf dem Antrag (jedoch friihestens einen Tag nach
Antragstellung).

9.

10.

11.

12.

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung nach & 8 VVG innerhalb
von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform
(Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Zur Fristwahrung gentligt
die rechtzeitige Absendung des Widerrufes. Der Widerruf
ist zu richten an die ORAG Rechtsschutzversicherungs-
AG bzw. an die im ,Merkblatt zum Datenschutz und zur
Datenverarbeitung“ unter Punkt 5. genannten Versicherer
(Landesdirektionen der ORAG). Die Widerrufsfrist beginnt
erst mit dem Zugang des Versicherungsscheines, der
Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen
Bedingungen fur die Rechtsschutzversicherung (ARB)
der ORAG (Verbraucherinformationen). Bei wirksamer
Ausilibung des Widerrufsrechts endet Ihr Versicherungs-
schutz und die ORAG hat die fiir das erste Jahr des Ver-
sicherungsschutzes gezahlte Pramie spatestens 30 Tage
nach Zugang des Widerrufs zu erstatten, bei vorlaufiger
Deckung nur den anteiligen Beitrag ab Zugang des Wider-
rufs, wenn jeweils Leistungen nicht in Anspruch genom-
men wurden.

Die Mindestlaufzeit des Vertrages betragt ein Jahr. Die
Laufzeit Ihres Vertrages befindet sich auf dem Antrag. Bei
einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verldn-
gert sich der Vertrag stillschweigend jeweils um ein Jahr,
wenn nicht dem Vertragspartner spatestens drei Monate
vor Ablauf eine Kiindigung zugegangen ist. Weitere Kiin-
digungsmaglichkeiten finden Sie in den ARB (dort 88 10,
11 Abs. 1,13 Abs. 1 und 2).

Das fiir Streitigkeiten aus dem Vertrag zustdndige Gericht
entnehmen Sie bitte 8 20 ARB.

Unser Unternehmen ist Mitglied im Verein Versiche-
rungsombudsmann e. V. Sie kdnnen damit in privaten
Angelegenheiten das kostenlose, auBergerichtliche Streit-
schlichtungsverfahren in Anspruch nehmen. Die Méglich-
keit den Rechtsweg zu beschreiten bleibt davon unbe-
rihrt. Dies gilt auch fiir die Mdglichkeit der Beschwerde
bei der unter Punkt 3 genannten Aufsichtsbehorde.

Die Adresse des Ombudsmannes lautet: Versicherungs-
ombudsmann e.V., Leipziger Str. 121, 10117 Berlin,
Telefon: 0800 3696000, Telefax: 0800 3699000.
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